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1. Ementa

O papel da fungdo empresarial producdo/operacoes e logistica e seus objetivos. Principais processos de
producao/operacdes e logistica. O conceito e os objetivos da administracdo da produgao/operacdes e logistica.
Modelos de administracdio da produgdo/operacdes e logistica. As necessidades de informagdo de
producdo/operagdes e logistica. A relacdo entre sistemas de informacdo e a funcdo empresarial
producdo/operacoes e logistica.

2. Objetivo(s) Geral(is):
Apresentar os conceitos basicos de gerenciamento de producao/operagoes e logistica, além de instrumentar os
participantes na solucdo de problemas relacionados ao tema

3. Objetivos Especificos:

- Entender como funcionam os sistemas de produgdo, com planejamento de capacidade e gestdo da producao
além das tecnologias envolvidas.

- Conhecer o funcionamento de uma cadeia de suprimentos, quais etapas possuem e quais empresas fazem
parte.

- Comparar solucdes de auxilio a gestdo da cadeia de suprimentos, possibilitando identificar quais as melhores
alternativas para a resolucao de problemas especificos, considerando solu¢des de hardware e software.

- Identificar oportunidades na operacionalizacdo logistica das organizacGes, podendo sugerir servigcos de
Tecnologia da Informacdo para otimizar este processo.

- Melhorar e aperfeicoar a tomada de decisdo através do estudo de casos reais a ficticios relacionados a gestao
da producdo, cadeia de suprimentos e logistica.

4. Contetido Programatico

Unidades Tematicas C/H

Unidade I - Sistemas e Administracao da Producao
- Introducdo a Producao

- Sistema de Producao

- Investigacdo da Producao 30h/a
- Projeto do Produto e do Processo
- Filosofia de Controle Just in Time
- Geréncia da Qualidade Total

Unidade II - Introducao a Logistica
- Investigacdo da Logistica 26h/a
- Logistica Reversa

Unidade Tematica III — Logistica e TIC

- Logistica e TIC: WMS — Warehouse Management Systems
- Logistica e TIC - RFID, ERP

- Gestdo de Risco na Logistica

- Gestao de Cadeia de Suprimentos - SCM

- Sistemas de Informacdo e Logistica

4h/a

Total 60h/a




5. Procedimentos Metodologicos:

Apresentacdo do conteido através de aulas expositivas teoricas, artigos utilizando-se de data show e/ou quadro
negro.

6. Recursos Didaticos
Notebook, data show e quadro negro.

7. Avaliacao
Avaliacdo continua através de entrega de trabalhos no prazo estabelecido, provas e apresentacdes de
semindrios.
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Observacoes:

Aprovacdo no Colegiado de Curso (Regimento Geral da Ufac, Art. 70, inciso II).
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