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1. Ementa
Informagdes: conceitos, tipos, objetivos, fungdes, usos. Fontes de informagdo. Dimensodes
tecnologica, organizacional e humana dos sistemas de informagao.

2. Objetivo Geral
Desenvolver uma compreensdo sist€émica da administragdo de um ambiente de tecnologia da
informacao, através de uma abordagem orientada ao atendimento dos requisitos de negocio de uma
organizacao.

3. Objetivos Especificos

a) Construir uma base conceitual ¢ metodologica sobre os fundamentos e aplicagdo dos Sistemas
de Informag@o nas organizagdes.

b) Compreender a fungdo dos elementos que compdem os Sistemas de Informagao.
¢) Conhecer as caracteristicas presentes nos diversos tipos de Sistemas de Informagao.
d) Compreender os aspectos relacionados ao profissional da area de Sistemas de Informacao.

¢) Dominar os principios sobre planejamento estratégico de Sistemas de Informacao.

4. Contetido Programatico

Unidades Tematicas C/H

Unidade I - Bases conceituais da area de Sistemas de Informacao
1.1 O que ¢ um Sistema de Informagao?

1.2 Dados, informagao e conhecimento 6ha
1.3 Caracteristicas da informagao valiosa
Unidade II - Elementos de um Sistema de Informacao
2.1 Hardware e Software
2.2 Bancos de Dados
6 h/a

2.3 Telecomunicagdes e Redes
2.4 Pessoas
2.5 Procedimentos

Unidade III - Tipos de Sistemas de Informacio
3.1 Sistemas de Processamento de Transagdes (SPT)
3.2 Sistemas de Informacao Gerenciais (SIG) 8 h/a
3.3 Sistemas de Suporte a Decisdo (SAD)

3.4 Sistemas de Comércio Eletronico (e-commerce)

Unidade IV - Planejamento Estratégico de Sistemas de Informacéo
4.1 Fatores criticos de sucesso 6 h/a
4.2 Plano de Gestdo Tecnoldgica

Unidade V - O profissional de Sistemas de Informacao
5.1 Perfil do profissional

5.2 Carreiras dentro da profissdo

5.3 Depoimentos de profissionais

4 h/a

Total 30 h/a




5. Procedimentos Metodoldgicos:

Aulas expositivas, discussdo do material tedrico, uso de exemplos reais (estudos de caso), leitura e
fichamento de textos cientificos, apresentacdo de material multimidia.

6. Recursos Didaticos
Quadro negro ou magnético, giz ou pincel atdmico, projetor multimidia, computador portatil,
laboratorio de informatica e ambiente virtual de aprendizagem.

7. Avaliacio

Baseada na participacdo individual/grupo nas aulas e atividades, assiduidade, organizagdo, evolugao
do grau de desenvolvimento e aprendizagem, resolugdo de exercicios, trabalhos, seminario, prova
bimestral obrigatéria (N1 e N2).
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