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1. Ementa:

Fundamentos do Comportamento Organizacional. Motivagiao. Relagbes Interpessoais, com énfase no
processo de interagao analista-usuario. Trabalho em Equipe. Lideranca e Comunicagao. O papel do agente
de mudancas. Cultural Organizacional. Aprendizagem Organizacional. Teorias e Técnicas para tratamento

de conflitos e negociagao.

2. Objetivo(s) Geral(is):
Analisar os fenémenos complexos e os fatores que influenciam o comportamento das pessoas nas

organizagoes € como pode impactar nos objetivos organizacionais.

3. Objetivos Especificos:

- Compreender os conceitos e definicdes de comportamento organizacional e como o comportamento|
das pessoas que compoem as organizagoes influenciam nos objetivos institucionais;

- Dialogar e apresentar aos alunos as exigéncias do mercado de trabalho no tocante ao perfil do
profissional sempre “empregavel” que reflete no comportamento organizacional e reverbera nos objetivos|
organizacionais;

- Discutir aspectos conceituais sobre motivagao, relagdes interpessoais, trabalho em equipe,
negociagdo de conflitos, negociacio e comunicagao;

- Compreender o processo dinamico dos elementos da cultura e clima organizacional e suas influéncias

sobre as pessoas e sobre as organizagdoes.




4. Contetudo Programatico

Unidades Tematicas C/H
UNIDADE I
Fundamentos do Comportamento Organizacional. 10 h/a
Motivacio

Relacbes Interpessoais com énfase no processo de interagao analista-usuario

UNIDADE II

‘Trabalho em Equipe.
Lideranca e Comunicacio. 10 h/a

O papel do agente de mudancgas.

UNIDADE III

Cultural Organizacional.
Aprendizagem Organizacional. 10h/a

Teorias e Técnicas para tratamento de conflitos e negociagao.

Total 30h

5. Procedimentos Metodolégicos:

A metodologia utilizada nas aulas presenciais consistira em exposi¢ao dialogada através de material
produzido no power point, com base no referencial tedrico basico da disciplina, com interlocugio e

participagao dos alunos no processo de constru¢iao do conhecimento.

6. Recursos Didaticos
Nas aulas presenciais sera utilizado prioritariamente o projetor multimidia para exposi¢ao do material de
apoio, o computador e o quadro branco. Dependendo da tematica trabalhada no dia, sera disponibilizado

materiais complementares como videos, artigos cientificos, documentarios, etc.

7. Avaliagao
O procedimento avaliativo da disciplina consistira em prova escrita com as tematicas apresentadas em sala
bem como seminario apresentado, com o intuito de verificar a apreensao por parte dos alunos. A

participagao qualificada no dialogo, contribui¢des bem como assiduidade serdo avaliadas individualmente.
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