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RESUMO

O controle de quem entra e sai € uma importante ferramenta para garantir a
seguranca dos bens e pessoas que frequentam determinado local. Nos dias de hoje,
mais e mais empresas de dedicam a encontrar solucdes que automatizem esse
processo para fins comerciais e industriais. Porém, com a miniaturizacdo dos
controladores eletrénicos e a chegada dos sistemas embarcados, a demanda por
automatizacado chegou ao cidaddo comum. Desse modo, as empresas também se
dedicaram a automatizacao residencial. O curso de Bacharelado em Sistemas de
Informacgéo da Universidade Federal do Acre possui uma sala voltada para estudos e
atividades dos alunos do curso, bem como para armazenar o rack de distribuicdo da
rede de internet da universidade pelos blocos Jersey Nazareno Brito Nunes e Mestre
Clovis Barros Franca. O controle de acesso da sala € fraco e possui falhas de
gerenciamento. A coordenacdo do curso foi proposta e desenvolvida uma solucgéo
gue automatize o controle de acesso e forneca seguranca e confiabilidade a gestao
do patriménio da Universidade. A solucdo proposta foi desenvolvida utilizando a
tecnologia Arduino para gerenciar o microcontrolador, o MySQL para construir a
base de dados e o framework Laravel para desenvolver uma pagina de
gerenciamento do banco.

Palavras-chave: Arduino. Automacao residencial. Laravel. Sistemas embarcados.



ABSTRACT

The control of who enters and leaves is an important tool to guarantee the safety of
goods and people who attend to a certain place. Nowadays, more and more
companies are dedicated to finding solutions that automatize this process for
commercial and industrial purposes. However, with the miniaturization of electronic
controllers and the arrival of embedded systems, the demand for automation has
reached the average citizen. Thus, companies also focused on residential
automation. The Bachelor's Degree in Information Systems at the Federal University
of Acre has a room dedicated to studies and activities of the students of the course,
as well as to store the distribution rack of the university's internet network through the
blocks Jersey Nazareno Brito Nunes and Mestre Clévis Barros Franca. The room’s
access control is weak and has management flaws. To the course’s coordination a
solution was proposed and developed in order to automate the access control and
provide security and reliability to the management of the University's assets. The
proposed solution was developed using Arduino technology to manage the
microcontroller, MySQL to build the database and the Laravel framework to develop
a database management page.

Key-words: Arduino. Residential automatization. Laravel. Embedded systems.
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1 INTRODUCAO

Historicamente, o ser humano sempre buscou meios de facilitar o trabalho por
ele exercido. Um dos principais métodos de facilitacdo é a mecanizacao das tarefas,
gue faz uso de maquinas. O trabalho, que antes era manual, passa a se tornar
automatico, mais rapido e preciso, muitas vezes dispensando a interferéncia

humana. A este processo é dado o nome de Automacao.

Concomitante a isso, o controle de acesso € algo que preocupa muitas
empresas e instituicbes em todo o mundo, seja para garantir a seguranca do

patrimdnio, seja para registrar a presenca de pessoas nos locais.

A automatizacdo do controle de acesso a locais € uma realidade que garante
seguranca em niveis mais altos, além de fornecer relatérios sob demanda com

gualidade e agilidade necessarias.

Na Universidade Federal do Acre, a sala de desenvolvimento do curso de
Bacharelado em Sistemas de Informacdo é utilizada pelos alunos do Curso para
desempenharem diversas atividades académicas, entretanto ndo existe controle de

guem frequenta a sala e nem dos horérios desta frequéncia.

Esta sec¢dao introduz o problema, os objetivos, a justificativa, a metodologia e a

organizacgao dos estudos para a realizacao da pesquisa.
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1.1 PROBLEMA DA PESQUISA

O curso de Sistemas de Informacdo da Universidade Federal do Acre possuli,
na sua grade -curricular, algumas disciplinas referentes a programacdo e
desenvolvimento de sistemas. Com o intuito de melhorar o rendimento dos alunos
com estudos relacionados a essas disciplinas, a coordenac¢édo do curso disponibiliza
aos alunos uma sala com alguns monitores de uso coletivo, mesas, cadeiras e um

qguadro branco.

Embora o proposito da sala seja estudos sobre desenvolvimento e
programacao, a sala também é usada para outros fins, como reunides, realizagéo de

trabalhos e local de estudos de outras disciplinas.

Para que um aluno tenha acesso a sala, ele deve pedir que um dos
professores da sala dos professores, ao lado da sala, ceda a chave da sala ou entédo
pedir a coordenacdo que abra a sala e em seguida pedir para trancar a sala ou

devolver a chave aos professores.

Esse método de controle de acesso possui algumas falhas. Uma é o
empréstimo da chave para os alunos, que muitas vezes ndo devolvem ou perdem as
mesmas. Outro problema se encontra na disponibilidade de horarios da
coordenacdo, uma vez que ha um horario de abertura e fechamento da mesma,
incompativel com o tempo de permanéncia de alguns alunos que usam a sala,
fazendo com que, as vezes, a sala fiqgue aberta sem ninguém dentro. Tais problemas
colocam em risco o patrimoénio contido dentro da sala e dificulta a responsabilizacéo

por danos ou perdas em caso de imprevistos.

Com base no exposto, este trabalho de estagio visa responder a seguinte
pergunta: é possivel criar uma solucdo que automatize o controle de acesso da sala

e aumente a seguranca da mesma?
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1.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

Esta secao descreve 0s objetivos da pesquisa.

1.2.1 OBJETIVO GERAL

Otimizar o processo de controle de acesso da sala através da automatizagcao

do mesmo, melhorando assim, a seguranca do ambiente.

1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

A fim de operacionalizar a realizacdo do estagio, o objetivo geral

estabelecido, decompdem-se nos seguintes objetivos especificos:

1. Criar banco de dados;
2. Criar interface grafica para gerenciamento (CRUD) do banco de dados;
3. Programar micro controlador para comunicacdo BD-MC-Fechadura

teclado e LEDs;
4, Implementar os componentes no local,
5. Testar o funcionamento dos componentes;

6. Instalacdo dos componentes no local de operacgéo do sistema.
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1.3 JUSTIFICATIVA DA PESQUISA

A automacdo residencial € uma area de pesquisa onde pode ser observada
uma atencdo crescente nos Ultimos anos com a popularizacdo de sistemas
embarcados e micro controladores. Sua importdncia pode ser associada a
mecanizacao das tarefas se tornando cada vez mais necessaria em ambientes fora

do setor industrial.

Para garantir a seguranca de pessoas e bens materiais, € melhor depender
de computadores programaveis do que confiar na variavel humana dos sistemas,
evitando erros que podem comprometer a seguranca do sistema e causando mau

uso dos materiais disponibilizados.

Juntando os fatores citados com a necessidade de se obter um controle maior
sobre quem entra e sai da sala de desenvolvimento, se faz necessaria uma solucéo
gue aumente a seguranca e melhore a confianca no cuidado do patriménio perante o

curso, sob o olhar da instituic&o.

1.4 METODOLOGIA

A execucdo desse estagio foi realizada em fases, sendo a primeira uma
revisao bibliografica acerca das tecnologias que foram utilizadas no desenvolvimento
e implementacdo da solucdo, resultando na escolha das tecnologias de SE da
arquitetura Arduino, adquiridas através da RoboCore, utilizando a placa micro
controladora Blackboard Mega. O restante dos componentes necessarios para a

implementacéo, também foram adquiridos através da RoboCore.

Para o desenvolvimento do SGBD, foi escolhido o MySQL. E para o
desenvolvimento do CRUD do BD (banco de dados), foi utilizada a linguagem de

programacao web PHP através do framework de desenvolvimento Laravel.



15

A fase seguinte, diz respeito a producédo de um protétipo especificando como
o sistema controlador devera funcionar. Dando inicio a préxima fase, o
desenvolvimento do sistema, a fim de interligar os componentes seguindo as

especificacdes do projeto.

Apls essa fase, o sistema devera ser instalado no local para que seja
possivel dar continuidade a fase final do projeto, que é a realizacao de testes a fim

de garantir o correto funcionamento do sistema.

1.5 ORGANIZACAO DO ESTUDO

O relatdrio de estagio seguira a seguinte estrutura a partir daqui:

. Fundamentacéo tedrica dos assuntos e conceitos abordados durante o
estagio;
. Descricdo do local onde foi realizado o estagio, atividades

desenvolvidas e resultados obtidos;

. Por fim, os resultados obtidos serdo discutidos, bem como as

consideracdes finais e recomendacdes.



2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O ser humano estuda e desenvolve meios de mecanizacdo desde tempos
antigos (DORF et al.,, 2001). Porém foi com o advento da industrializacao,
comecando desde a primeira revolucao industrial entre os séculos XVIII e XIX, que o0
homem pesquisou e implantou mais profundamente inUmeros métodos de reduzir a
manufatura e aumentar a maquinofatura, a fim de reduzir o esforco por ele
empregado na producdo de bens, bem como a otimizacdo dos processos
automaticos. Tal esfor¢co, acabou dando vida a uma nova area de estudo, a
Automacao (DORF et al., 2001).

Dentro da Automacdo, por sua vez, novas areas de estudos e
aplicabilidades foram ramificando de sua origem, dentre elas, pode-se citar a
Automacéo Industrial e a Automacédo Residencial (DIAS et al., 2004). Mais além, o
ramo de estudo da automacdo pode ser aproximado do entendimento de questdes
como Sistemas Embarcados e Computacdo Ubiqua (ou Pervasiva), aplicando o

ramo nos dias atuais.

Por conta da necessidade de avanco das tecnologias de automacéao e
do exponencial crescimento da demanda por substituicdo do trabalho manual, aliada
ao modelo econbmico mais difundido no mundo contemporaneo, o capitalismo,
muitas empresas privadas se dedicaram a prestar servigos, fabricar pecas e
apresentar solugcdes de automacdo para organizagbes comerciais menores e

entusiastas, inclusive no Brasil (DORF et al., 2001).
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A partir disso, essa sessdo do trabalho discorre sobre os conceitos
utilizados acerca do tema, afim de fornecer entendimento e fundamentagédo do

trabalho de estagio supervisionado, desenvolvido dentro dessa area.

2.1 AUTOMACAO

De acordo com o dicionario de latim de Mahoney (2002), a palavra

automacao deriva do latim automatus, que significa “mover-se por si”.

Dorf et al. (2001) definem a automagdo como a operagao automatica ou o
controle de um processo, dispositivo ou sistema com o objetivo de aumentar a
produtividade e obter produtos de alta qualidade, fazendo uso dessa operacao
automatica de maquinas e processos para se obter rum produto dentro das
especificacbes e com alta precisdo. Também descrevem a automatizacdo como
sendo uma tecnologia que utiliza comandos programados para operar dado
processo, combinando a retroacdo de informagcbes para determinar a correta

execucao das tarefas, muitas vezes, antes feitas por humanos.

A partir dessas definicdes, pode-se notar que a automacédo € uma area de
estudos com grande importancia para as transformacdes que ocorreram na industria
dos ultimos séculos, aumentando a produtividade nas linhas de producédo e

cumprindo com seu papel de diminuir a presenca humana nas tarefas industriais.

A automacdo possui um conjunto de técnicas previamente desenvolvidas
para atender as demandas industriais. Porém, automatizar processos e tarefas é
uma necessidade ndo s6 da indastria, e é por isso que a automatizacado pode ser
dividida em trés ramos principais: a Automacao Industrial, que atende as demandas
da industria; a Automacdo Comercial, que atende as demandas relacionadas ao
comércio; e a Automatizacdo Residencial (se¢do 2.2), que foca em mecanizar

tarefas domésticas, para usuarios comuns (DIAS et al., 2004).
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2.2 AUTOMACAO RESIDENCIAL

2

A automatizacdo residencial, também conhecida pelo termo “domdtica’
(ROVERI, 2012), como ja definido anteriormente, é destinada ao atendimento de
demandas menores que as comerciais e industriais, geralmente aplicada em

residéncias e outros lugares nao relacionados ao comércio ou industria.

Aplicando técnicas de mecanizacdo, como a programacao de tarefas por
demanda e a comunicagcao entre dispositivos, a automacéo residencial tem como
objetivo melhorar o conforto e seguranca de residéncias e outros locais através da
viabilizacdo e potencializacdo de sistemas de seguranca, gestdo de energia,
comunicacdo, automacdo de tarefas domeésticas, educacdo e entretenimento;
escritorio em casa, conforto ambiental, gerenciamento e supervisao das instalacoes
(DIAS et al., p. 15, 2004).

possibilitam ou potencializam aplicacdes, anteriormente citadas, como:
seguranca, gestdo de energia, comunicacdo, automacao de tarefas domeésticas,
educacédo e entretenimento; escritério em casa, conforto ambiental, gerenciamento e

supervisao das instalagdes.

Com isso, é esperado que a domotica melhore a qualidade de vida, reduza o
trabalho domeéstico, aumente o bem-estar e a seguranca e racionaliza 0 consumo de
energia (MURATORI E DAL BO, 2011, apud ROVERI, 2012).

2.3 SISTEMAS EMBARCADOS

Geralmente, a automatizacdo residencial é realizada fazendo o uso de
Sistemas Embarcados, que nada mais sdo do que uma combinagdo de hardware e
software, geralmente somadas a outras partes, mecanicas ou ndo, que tém como
objetivo realizar uma funcao pré-determinada (GANSSLE E BARR, 2003).
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Como as fungbBes dos SE (sistemas embarcados) sdo especificas e pré-
determinadas, através da engenharia, o tamanho dos controladores sédo reduzidos
ao maximo. Exemplos de sistemas embarcados s&o micro-ondas, telefones

celulares, calculadoras, relogios digitais e outros.

2.4 ARDUINO

Com a popularizagdo da automatizagdo residencial através de sistemas
embarcados, muitas empresas apostaram nesse ramo de negocios, também com o
objetivo de popularizar o0 movimento Maker, o qual se trata de um movimento de

entusiastas de automacéao residencial sem formalidades, como um hobby.

Pensando na interacdo de projetos escolares mais baratos, uma das
empresas que entrou nesse ramo em 2005 foi a Arduino, na Italia. A Arduino criou
uma plataforma de prototipagem, que envolve hardware, software, suporte a entrada
e saida embutidos e linguagem de programacéo padrdo, que pode ser usada para

construir projetos de automatizacao residencial de baixo custo (LEMOS, 2013).

Ainda nesse ramo, no Brasil, a RoboCore foi criada no mesmo ano, com o
objetivo de desenvolver a tecnologia de uma forma criativa e inovadora, realizando
competicdes, feiras, congressos além de palestras/cursos na area de robotica e
atividades extracurriculares. Tornando-se assim, uma das maiores e mais
conhecidas distribuidoras Arduino no Brasil e a principal fabricante de micro

controladores compativeis com a tecnologia italiana no pais (ROBOCORE, 2018).
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2.5 SGBD

Tragando um paralelo com o mundo real, um banco de dados seria como um
armario-arquivo, onde cada gaveta seriam as tabelas, cada pasta seriam as colunas
e as informacgdes contidas nas pastas seriam 0s arquivos armazenados no banco de
dados (OLIBONI, 2016).

Para manipular e gerenciar um banco de dados, € necessario um programa
gque define as caracteristicas do banco, como por exemplo, seus tipos de
relacionamentos e formas de armazenamento. A esses programas, € dado o nome

de Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGDB).

Qualquer programador pode criar seu proprio SGBD, porém, existem varios
SGDBs comerciais disponiveis no mercado hoje (DB-ENGINES, 2019a), entre os
guais podemos destacar o MySQL, que pode ser usado gratuitamente em caso de

fins ndo-comerciais.

2.6 MYSQL

Desenvolvido atualmente pela Oracle e com sua verséao inicial lancada em
1995, o MySQL é o segundo SGBD mais utilizado no mundo, perdendo apenas para
o Oracle Database, também desenvolvido pela Oracle (DB-ENGINES, 2019b).

O MySQL é um SGBD Open Source, significando que qualquer
desenvolvedor com conhecimento suficiente para tal pode modificar o codigo-fonte
para seu uso pessoal e até mesmo distribuir gratuitamente com as modificacdes,

entre outros critérios definidos pela The Open Source Initiative?.

! Definicdo de programa de fonte aberta retirada do site: https://opensource.org/osd. Acesso em:
fevereiro de 2019.
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Para este trabalho, foi utilizado o MySQL por se tratar de um SGBD com
interface grafica, intuitivo e ja apresentado no decorrer do curso em algumas
disciplinas, além de possuir uma grande facilidade ao ser integrado com linguagens
de programacdo, como a PHP, linguagem de programacdo descrita na préxima

subsecao.

2.7 PHP

PHP é o acrbnimo para “PHP: Hypertext Processor”, uma linguagem de
script open source criada por Rasmus Lerdorf e com sua primeira versao distribuida
em 1994, podendo ser utilizada tanto para desenvolvimento web quanto desktop
(LEONE, 2018).

Entre as vantagens em utilizar PHP, esta a execucao dos codigos no lado do
servidor, e ndo no navegador do cliente, sem saber qual o cédigo executado para
determinada funcdo, no desenvolvimento web. Além disso, PHP € uma linguagem
extremamente simples para iniciantes e potente o suficiente para programadores

profissionais, tanto que é utilizada por grandes empresas mundo afora, como

Facebook, WordPress, Wikipédia e Yahoo (LEONE, 2018).
Figura 1. Logomarca da PHP

Fonte: Site do PHP?

Outro fator importante na decisédo sobre usar PHP, foi a extensa comunidade
ativa da linguagem para resolver problemas e tirar davidas no decorrer do
desenvolvimento. E também pela ampla gama de frameworks de desenvolvimento

nessa linguagem, definidos a seguir, na subsecao 2.8.
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2.8 LARAVEL

Ao desenvolver um site para a web do zero, muitas funcdes criadas ja foram
feitas por outras pessoas, muitas vezes até com mais eficiéncia. Portanto, os
desenvolvedores web utilizam uma ferramenta chamada de Framework de
Desenvolvimento, uma biblioteca de funcdes ja prontas que podem ser utilizadas
para desenvolver projetos com mais eficiéncia (LONGEN, 2018).

Entre os frameworks PHP existentes no mercado, o Laravel € um dos mais
populares. O Laravel € um framework de codigo aberto conhecido por sua sintaxe
elegante, facil de aprender e prazeroso de trabalhar (LONGEN, 2018).

Como a demanda do projeto de estagio se baseava, também, na criacdo de
um SGBD simples, o Laravel foi utilizado por possuir na sua biblioteca funcdes e
facilidades para se trabalhar com gerenciamento de bancos de dados,
principalmente com o MySQL, como a autenticacdo de usuario feita de forma

automatizada.

Por fim, a partir dos conceitos apresentados nessa secdo, € possivel
entender do que se trata e como se dard a execucao do estagio supervisionado,

descrito na secéo seguinte.

2 http://php.net/download-logos.php



3 ESTAGIO SUPERVISIONADO

O estagio supervisionado foi realizado junto a Coordenacdo do curso de
Sistemas de Informacdo da Universidade Federal do Acre, na Sala de
Desenvolvimento do curso, sob a superviséo do coordenador do curso, professor Dr.

Olacir Rodrigues, totalizando 150 horas de trabalho, entre maio e julho de 2018.

A fim de atingir o objetivo de desenvolver uma solucédo de automacéo para o
controle de acesso a sala e melhorar a seguranca do patriménio contido nela, bem
como a reputacdo da coordenacdo do curso perante a Universidade, foram
realizadas tarefas de levantamento de requisitos, reunides, estudos de caso,

estudos especificos, aquisicdo de materiais, desenvolvimento, dentre outras.

Infelizmente, a solucdo de automacdo ndo pdde ser instalada e testada no
local de operacéo posterior por conta da infraestrutura da sala, a qual ndo permitia a
instalacdo dos equipamentos, como consta declaracdo em declaracédo (Apéndice B).
Um pedido foi feito para a adequacédo do local junto a prefeitura do campus, porém,
ainda sem data prevista para solucdo. Ainda assim, a solucdo foi desenvolvida,

concluida e testada fora do local de operacgéo, apresentando sucesso nos testes.
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3.1 EMPRESA

Esta secado descreve o local onde foi realizado o estagio supervisionado.

3.1.1 AUFAC

Fundada em marcgo de 1964 e federalizada em abril de 1974, a Universidade
Federal do Acre possuia, em 2017, 44 cursos regulares, sendo 21 cursos de
licenciatura e 23 cursos de bacharelado, com 34 oferecidos no campus-sede (Rio
Branco) e dez oferecidos no campus Floresta (Cruzeiro do Sul) (UFAC, 2017).

No campus-sede, em Rio Branco, os 34 cursos de graduacao oferecidos séo
organizados em seis centros académicos, a saber: Centro de Ciéncias Juridicas e
Sociais Aplicadas (CCJSA), Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas (CFCH), Centro
de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas (CCET), Centro de Ciéncias Biologicas e da
Natureza (CCBN), Centro de Ciéncias da Saude e do Desporto (CCSD) e Centro de
Educacao, Letras e Artes (Cela) (UFAC, 2017).

O curso de Bacharelado em Sistemas de Informacao, vinculado ao CCET,
funciona, principalmente, nos blocos Jersey Nazareno Brito Nunes e Mestre Clovis
Barros Franca, onde se encontra a coordenacdo do curso e a sala de

desenvolvimento onde o estagio, de fato, foi executado.
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3.1.2 A SALA DE DESENVOLVIMENTO

A Sala de Desenvolvimento tem como principal objetivo servir de espaco
para estudos e atividades relacionadas ao curso.

Para o acesso, sdo utilizadas 3 chaves, duas ficam com os professores da
Sala dos Professores ao lado e uma fica com a coordenacgéo do curso. O controle de
acesso se da na forma do empréstimo das chaves dos professores para os alunos
gue desejam fazer uso da sala e séo devolvidas logo em seguida.

Muitas vezes, alguns alunos utilizam a sala por longos periodos de tempo,
além do horario de trabalho dos professores e da coordenacéo, e ficam com a chave

para ser devolvida no dia seguinte.

3.1.3 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A organizacdo da UFAC é mostrada na figura 1. O curso de Bacharelado em
Sistemas de Informacéo, faz parte do CCET, que esta diretamente ligado a Pro-

reitoria de Graduacédo (Prograd).
Figura 2. Organograma UFAC
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3.2 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
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Para atingir o objetivo do estagio, as seguintes atividades foram realizadas

no periodo entre abril e agosto de 2018:

a) ldentificagdo do problema;

b) Levantamento bibliografico e de conhecimentos especificos;

c) Levantamento de requisitos;

d) Prototipacéo;
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e) Aquisicao de materiais;

f) Modelagem do banco de dados;

g) Desenvolvimento de CRUD com interface web;

h) Programacéao do micro controlador e montagem dos componentes;

1) Testes e validagdes.

3.2.1 IDENTIFICACAO DO PROBLEMA

O problema que serviu de motivacdo para a escolha e desenvolvimento do
estagio na coordenacdo do curso foram os constantes problemas de controle de
acesso da sala de desenvolvimento, anexa a Coordenacdo de SI, tais como
desconhecimento de quem estava em posse de chaves, observados através de
método empirico, da propria experiéncia de uso da sala pelos alunos do curso. Com
isso, foi feita a sugestdo de automatizar o processo de controle de acesso, proposto
para o entdo coordenador do curso, professor Claudionor Alencar, que aceitou e
passou a coordenacdo, em razdo do término da sua gestdo, para seu sucessor, 0

professor Olacir Rodrigues, que deu continuidade ao projeto.

3.2.2 LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO E DE CONHECIMENTOS
ESPECIFICOS

Apos a identificacdo do problema e apresentacdo da proposta, foi realizado
um breve levantamento bibliografico, a fim de procurar trabalhos académicos

semelhantes, para dar embasamento teérico ao projeto. O principal trabalho
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encontrado foi o de Roveri (2012), que foi o norteador no planejamento da aquisi¢éo

de conhecimentos especificos para a continuidade do estagio.

O conteudo utilizado para aquisicdo do conhecimento necessério para a
confeccdo das primeiras prototipacdes e especificacdes de requisitos foi um kit® para
iniciantes em Arduino. Este kit contém ferramentas de aprendizado e uma apostila,
com aulas e exercicios, a fim de apresentar e instigar os alunos a area de micro

controladores e projetos de automacdo com Arduino.

3.2.3 LEVANTAMENTO DE REQUISITOS

Para o levantamento de requisitos, foram realizadas algumas reunidées com o
coordenador do curso, determinadas as demandas e apresentadas sugestdes do
gue poderia ser feito no projeto de estagio. Ao fim, as reunibes resultaram na
confeccdo do documento de requisitos, disponivel no apéndice A. Os requisitos

funcionais especificados séo apresentados na tabela 1.

Quadro 1. Requisitos funcionais

ID Nome Descricéao Categoria
Cadastrar | Cadastrar novo usudrio no banco de Obrigatério
RF1 usuario dados.
Deletar Obrigatério
RF2 usuario Deletar usuério do banco de dados.
Listar Obrigatério
RF3 usuarios Listar usuérios do banco de dados.
Editar Editar informacgdes dos usuarios do Obrigatorio
RF4 Usuarios banco de dados.
Acionar Obrigatério
trava Validar senha digitada com as

através de senhas dos usuarios cadastrados
validagdo de | no banco de dados e acionar a trava

RF5 senha eletrdnica.
Confirmar Desejavel
senha Led verde acionado caso a
correta e validacdo da senha seja correta e
incorreta via | led vermelho caso a validag&o da
RF6 led senha seja incorreta.

3 Kit adquirido através do site <<https://www.robocore.net/loja/kits/arduino-kit-iniciante/>>
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Introduzir Desejavel
senha via Teclado matricial de 12 digitos para
teclado entrar com a senha, confirmar e
RF7 externo limpar campo.
Permitir Obrigat6rio
abertura Permitir que a fechadura seja aberta
com chave | com chave caso o sistema fique fora
RF8 fisica do ar ou sem alimentacio.
Senha de Cadastrar usuarios no banco de Obrigat6rio
até 16 dados com senhas de até 16
RF9 caracteres caracteres.
Senha Cadastrar usuarios no banco de Importante
apenas com dados com senhas compostas
RF10 nameros apenas por numeros de 0 a 9.
Senhas N&o poderdo haver senhas iguais Obrigatério
RF11 Unicas entre 0s usuarios do sistema.

Fonte: elaboragéo propria.

A tabela 2 mostra os requisitos nao-funcionais e suas relagcbes com o0s

requisitos funcionais, além da categoria e do nivel de exigéncia.

Quadro 2. Requisitos ndo-funcionais

Requisitos
Funcionais Requisitos Nao-funcionais
Deseja
Relaciona vel
mento elou
com Perma
Requisitos Nome do Nao- nente
ID | Funcionais funcional Restricdo Categoria (D/P)
RF1, RF2,
RF3, RF4, O sistema devera estar
RF5, RF9, conectado ao banco de dados
RF10, Integracdo com para poder realizar suas
1 RF11 Banco de Dados funcdes Obrigatério P
O sistema devera possuir
Rapidez na rapidez na execugdo das suas
RF5, RF6, execucao das tarefas, principalmente as
2 RF7 funcbes primarias Obrigatdrio P
Tendo em vista o visor de led
16x2 e o teclado numérico de
12 botdes, as senhas dos
usuarios nao podem
Respeitar as ultrapassar 16 digitos e nem
RF9, RF10, | limitagbes do micro usar letras ou caracteres
3 RF11 controlador especiais além de nimeros. Obrigatdério P

Fonte: elaboragéo propria.
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A partir da tabela de requisitos ndo-funcionais, é possivel notar a importancia
da base de dados no projeto, ID 1, tendo em vista que ele € necessario para o
funcionamento do projeto e sua integracdo esta relacionada com quase todos o0s

requisitos funcionais.

3.2.4 PROTOTIPACAO

A partir da elaboracdo do documento de requisitos, foi possivel prototipar, em
baixo nivel, o projeto de automacdo do controle de acesso com 0s componentes
necessarios para o minimo funcionamento do sistema, atendendo aos requisitos

levantados, apresentado na figura 1.

Figura 3. Protétipo de baixa fidelidade do projeto

Fonte: elaboracao propria

Embora ndo especificado nos requisitos, a partir da analise do protétipo de baixa fidelidade, é
possivel observar a dependéncia de uma fonte de energia para alimentar o sistema. Uma eventual
falta de energia no sistema poderia causar uma indisponibilidade no funcionamento da trava, tal
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problema é previsto através do requisito funcional 8, que requer uma fechadura que pode ser

acionada com chave.

3.2.5 AQUISICAO DE MATERIAIS

Como visto no prototipo de baixo nivel, foi necesséria a aquisicdo de materiais
para que o projeto fosse executado.

Um estudo de viabilidade para a aquisicdo do material foi feito e ficou decidido
gue a alguns itens do projeto seriam adquiridos através da loja da RoboCore* e a

fechadura seria adquirida aqui mesmo, em alguma loja da cidade.

O pedido do material foi feito através do site e uma pesquisa nas lojas
especializadas da cidade foi feita, a fim de encontrar uma fechadura eletrénica que
suprisse as necessidades e com um valor viavel. Em alguns dias o material do

pedido on-line chegou e a fechadura foi adquirida através da loja Paranorte®.

Todo o material foi custeado com recursos proprios e do orientador do

estagio, professor Jean Gonzaga.

3.2.6 MODELAGEM DO BANCO DE DADOS

Com o material em maos, o desenvolvimento do software do sistema

comecou a ser feito, a comecar pela modelagem e criacao do banco de dados.

Através MySQL Workbench, um modelo do banco de dados foi desenvolvido
(figura 2), seguindo as orientacdes do documento de requisitos, e o banco de dados

foi criado através do Laravel.

4 https://www.robocore.net/
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Figura 4. Modelagem do banco de dados

_| users v
_| usuarios v id INT (10)

id INT (10} name Y ARCHAR(255)
nome VARCHAR(255) email VARCHAR(255)
senha V ARCHAR(255) password Y ARCHAR(255)
created_at TIMEST AMP remember_token ¥ ARCHAR{100)
updated_st TIMESTAMP created_at TIMEST AMP

= updated_at TIMESTAMP

_| password_resets ¥
email ¥ ARCHAR({255)
token Y ARCHAR(255)
created_at TIMEST AMP

Fonte: Elaboracao prépria

A tabela “usuarios” possui os campos “id, “nome”, “senha”, “created_at’ e
“‘updated_at”, sendo o campo “id” a chave primaria. Essa tabela possui a fungao de
armazenar os dados dos alunos que o sistema reconhecera como aptos a acionar a
trava da porta. Cada usuario cadastrado devera possuir uma senha Unica, que sera
usada para validar o acionamento da trava. Nado sendo possivel dois usuarios

possuirem a mesma senha, seguindo os parametros do documento de requisitos.

A tabela “users” é de uso do sistema de gerenciamento web do banco de
dados, para o cadastro dos gerenciadores do banco. Os campos da tabela sao “id”,
“‘name”, “email”’, “password”, “remember_token”, “created at” e “updated_at”, sendo

o campo “id” a chave primaria.

A tabela auxiliar “password resets” sera utilizada para as possiveis
redefinicbes senhas dos usuarios do CRUD do Banco. Os campos da tabela sdo

‘email”, “token” e “created_at”.

5 Loja de materiais de construcdo localizada na cidade de Rio Branco.
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A partir da modelagem, o banco foi criado, abrindo assim caminho para o

proximo passo do desenvolvimento, o CRUD do banco.

3.2.7 DESENVOLVIMENTO DO CRUD

O CRUD foi desenvolvido na linguagem PHP, através do framework Laravel,
para atender a demanda de um gerenciador do banco de dados que funcionasse
através do navegador, utilizando o desenvolvimento orientado a objetos e o padrdo

MVC. Na figura 3, é possivel observar a interface do CRUD.
Figura 5. Interface do CRUD

Teste Logout =

Painel de Controle de Acesso da Salinha
Lista de usuarios

D Nome Senha Agoes

1 Pedro 1234 ﬂ u
3 teste 123 ﬂ n
4 Laura 240818 ﬂ ﬂ
5 Tasty 000 ﬂ ﬂ

3 Nome 19102018 ﬂu

Fonte: Elaboragéo propria

A partir do desenvolvimento do CRUD, foi possivel prosseguir para a préxima

etapa, a programacao do micro controlador e montagem dos componentes sistema.
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3.2.8 PROGRAMACAO DO MICRO CONTROLADOR E MONTAGEM DOS
COMPONENTES

A programacdo do micro controlador foi feita através da IDE oficial da
Arduino, utilizando a linguagem C (Figura 4). Além disso, para comunicar 0 micro
controlador com o banco de dados através da rede Ethernet, foi necessario o uso de
uma biblioteca externa chamada MySQL Connector/Arduino, desenvolvida por

Charles Bell.
Figura 6. Cédigo na IDE Arduino

e_acesso_l.1.1a | Arduino 185 - x
Arqui r Sketch Femamentas Ajuda

il E
©O0 HEHA
controle_de_acesso_1.1.1a§ [~

#include "LiquidCrystal.n” ~
#include <Keypad.h>
#include <SPI.n>

#include <Ethernet WS500.h>

Arduina Mega ADK em COM3

Fonte: Elaboragéo propria

Apoés a programacao do micro controlador, uma nova versao da biblioteca de
conexdo com o banco de dados foi lancada pelo Dr. Charles Bell, saindo da verséo
1.0.4ga para a versao 1.1.1a. Tal atualizacdo requereu a revisdo de todo o cédigo ja
feito, ocasionando numa refatoracdo de todo o programa, ou seja, todas as funcbes
do codigo. A atualizacdo resolveu alguns problemas de lentiddo na execucdo de
algumas tarefas do micro controlador e dinamizou algumas func¢des ja existentes na

biblioteca.

Figura 7. O sistema montado e pronto para testes
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Fonte: Fotografia autoral
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Com o micro controlador programado, os componentes do sistema puderam
ser montados, entdo uma nova fase no projeto passou a ser cumprida: a de testes e

validagOes do sistema.

3.2.9 TESTES E VALIDACOES

A fase de testes e validacdes foi feita através da comparacao de cada uma
das especificacdes de requisitos com o produto final.

Todas as 4 funcbes principais do sistema de gerenciamento do banco de
dados foram testadas e apresentaram funcionalidade, a saber: criar usuario novo, ler
e listar as informacdes de usuario, atualizar as informac¢des de um usuario e deletar

um usuario do banco.

Também, seguindo as especificacdes de requisitos e sua principal funcéo, o sistema
foi capaz de ativar a fechadura entrando com uma senha cadastrada no banco, se

mostrando apto a ser instalado no local designado.

3.3 RESULTADOS OBTIDOS

Infelizmente, os resultados obtidos com o desenvolvimento do sistema de
automacao nao puderam ser apurados, pois o local designado para a instalacdo do
sistema ndo possui infraestrutura para acomodar com seguranga 0s componentes

do sistema desenvolvido.

bY

Com isso, um pedido de adequacao do local foi feito junto a prefeitura do
campus, que ainda néo foi atendido. O pedido inclui a instalagdo de uma tomada e
um ponto de rede em local estratégico, para garantir a seguranca dos equipamentos

e o melhor funcionamento do sistema.
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Contudo, o sistema de automacdo de controle de acesso da sala de
desenvolvimento foi criado com sucesso, atendendo a especificacdo de requisitos e,
acredita-se que, quando instalado, as condicbes de acesso e seguranca da sala
sejam melhoradas e o objetivo do estagio, alcancado.



4 CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDACOES

Esta secdo trata das consideracoes finais e recomendacdes relacionadas ao

estagio.

4.1 CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo do estagio permitiu um aprofundamento em questdes pouco
abordadas no decorrer do curso e nas disciplinas lecionadas na grade curricular,
principalmente por se tratar de um trabalho focado em uma area pouco explorada no
curso, a automacado residencial, ressaltando a importancia da disciplina para os

alunos.

O contato com o lado profissional do curso péde ser notado através da parte
burocratica e documental do mesmo, tendo em vista que o local do estagio permitiu
gue o trabalho fosse executado de forma individual e com bastante liberdade criativa

da parte do estagiario.

Poucos conhecimentos adquiridos no decorrer do curso foram utilizados por
se tratar de uma éarea pouco explorada na grade curricular ao longo dos 8

semestres. Porém, algumas disciplinas tiveram grande peso na ao desenvolver o
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CRUD do sistema, podendo ser citadas as disciplinas de programacao e engenharia

de software.

No que se refere & ambientagcdo com os funcionéarios do setor, ndo houve
nenhuma dificuldade, tendo em vista que o estagio foi realizado na coordenacdo do
curso, local bastante frequentado durante os semestres anteriores a realizacado do
projeto. Além disso, o professor orientador foi um grande facilitador na concretizagdo
do estagio, pois, além de ser um professor do curso que sempre esteve presente,
ele jA possuia experiéncia com automacao a partir de projetos pessoais e também
com a ajuda financeira na aquisicdo dos materiais, para que fosse possivel

completar a ideia do sistema de controle de acesso.

Algumas dificuldades em relacdo ao estagio se basearam principalmente na
aquisicdo do conhecimento necessario para a concretizacdo do mesmo, afinal, a
area de automacdo € pouco explorada nas disciplinas do curso e todo o
conhecimento adquirido foi feito através de extensas pesquisas bibliograficas, cursos
extracurriculares, palestras assistidas e foruns de discussdes, para que fosse
possivel tirar davidas e aprender quais eram as melhores técnicas e métodos de

desenvolvimento do sistema completo.

Tal dificuldade pode ser vista como um feedback, pois permitiu que as
deficiéncias de conhecimento fossem evidenciadas, fazendo com que o conteudo
necessario para sanar a falta fosse investigado até que fosse encontrado e utilizado,
transformando essa dificuldade em um ponto positivo para o desenvolvimento
pessoal e profissional, aumentando a importancia da disciplina na grade curricular do

Curso.

Outro ponto que dificultou a realizacdo do estadgio e a consequente nao
conclusdo do mesmo, foi a burocracia enfrentada ao contatar niveis superiores de
administracdo para que alteracdes na estrutura de alguns locais fossem feitas, o que

sera detalhado na préxima subsecéo.

Entretanto, a realizacdo do estagio, e a consequente entrega do produto
final, foi de grande peso para aprimoramento pessoal e profissional, principalmente

se tratando de um estagio realizado individualmente.
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4.2 RECOMENDACOES

Embora a solugdo desenvolvida ndao tenha sido instalada em razdo da
incompatibilidade estrutural da sala de desenvolvimento, o protétipo do projeto foi
apresentado e testado, demonstrando a capacidade de atender as demandas e
objetivos estabelecidos em conjunto com a empresa. Por isso, recomenda-se que,
assim que a sala receber as altera¢des estruturais, o produto final seja instalado e
testado em ambiente de execucado para a comprovacgéao dos resultados.

Mais além, recomenda-se que no futuro alguns requisitos sejam alterados,
adicionando recursos no sentido de que as entradas e saidas figuem registradas no

banco de dados, melhorando a eficiéncia da seguranca fornecida pelo sistema.

Outra recomendacéao para trabalhos futuros é a de que quaisquer eventuais
solicitacbes dependentes de decisdes de estancias administrativas superiores a
coordenacao do curso, sejam feitas com bastante antecedéncia, pois geralmente o
processo de requerimento € burocratico e bastante moroso, podendo atrapalhar o

andamento do estagio.
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Curso de Bacharelado em Sistemas de Informacéo

VERSAO 2.0

Elaborado por:

Pedro Otéavio Paiva Braga
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Data Versao Descricao Autor
13/06/2018 1.0 Especificacao dos requisitos do sistema | Pedro Otavio
06/11/2018 1.1 Modifica¢des nos requisitos Pedro Otavio
18/02/2019 2.0 Modificacdes nos requisitos e na Pedro Otéavio

documentacéo
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1. Escopo do produto

Apresentar uma solucdo para otimiza o processo de controle de acesso da sala
de desenvolvimento, do bloco do curso de bacharelado em sistemas de informacéo
da universidade federal do acre, através da automatizacdo do mesmo, melhorando

assim, a seguranca do ambiente.

2. Missédo do produto

Permitir o acesso da sala apenas a quem possui cadastro previamente feito junto ao
sistema de controle de acesso, validado através de uma senha Unica introduzida por um

teclado fisico e externo a sala.

3. Identificac&o dos requisitos

3.1Prioridades dos requisitos

Para estabelecer a prioridade dos requisitos, foram adotadas as denominacdes:
obrigatério, importante e desejavel. Abaixo temos a descri¢do de significado de cada

uma dessas denominacoes:

Obrigatério | E o requisito sem o qual o sistema n&o entra em funcionamento.
Requisitos obrigatérios sdo requisitos imprescindiveis, que
precisam ser implementados impreterivelmente.

Importante | E o requisito sem o qual o sistema entra em funcionamento, mas
ndo de forma satisfatéria. Requisitos importantes devem ser
implementados, mas, se nao forem, o sistema poderda ser
implantado e usado mesmo assim.

Desejavel | E o requisito que ndo compromete as funcionalidades basicas do
sistema, isto €, o sistema pode funcionar de forma satisfatéria
sem ele. Requisitos desejaveis sdo requisitos que podem ser
deixados para versdes posteriores do sistema, caso nédo haja
tempo habil para implementa-los na versdo que esta sendo
especificada.




3.2Requisitos funcionais
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ID Nome Descricéo Categoria
Cadastrar | Cadastrar novo usuario no banco de Obrigatério
RF1 usuério dados.
Deletar Obrigat6rio
RF2 usuério Deletar usuério do banco de dados.
Listar Obrigatério
RF3 usuarios Listar usuérios do banco de dados.
Editar Editar informag6es dos usuarios do Obrigatorio
RF4 usuarios banco de dados.
Acionar Obrigatério
trava Validar senha digitada com as
através de senhas dos usuérios cadastrados
validacdo de | no banco de dados e acionar a trava
RF5 senha eletrbnica.
Confirmar Desejavel
senha Led verde acionado caso a
correta e validacdo da senha seja correta e
incorreta via | led vermelho caso a validacéo da
RF6 led senha seja incorreta.
Introduzir Desejavel
senha via Teclado matricial de 12 digitos para
teclado entrar com a senha, confirmar e
RF7 externo limpar campo.
Permitir Obrigatério
abertura Permitir que a fechadura seja aberta
com chave | com chave caso o sistema fique fora
RF8 fisica do ar ou sem alimentacéo.
Senha de Cadastrar usuérios no banco de Obrigatério
ate 16 dados com senhas de até 16
RF9 caracteres caracteres.
Senha Cadastrar usuarios no banco de Importante
apenas com dados com senhas compostas
RF10 nameros apenas por nimeros de 0 a 9.
Senhas N&o poderdo haver senhas iguais Obrigatério
RF11 Unicas entre 0s usuarios do sistema.
3.3Requisitos nao-funcionais
Requisitos
Funcionais Requisitos Nao-funcionais
Deseja
Relaciona vel
mento elou
com Perma
Requisitos Nome do Nao- nente
ID | Funcionais funcional Restricdo Categoria (D/P)
RF1, RF2, O sistema deverd estar
RF3, RF4, conectado ao banco de dados
RF5, RF9, Integracéo com para poder realizar suas
1 RF10, Banco de Dados funcdes Obrigatdrio P
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RF11
O sistema devera possuir
Rapidez na rapidez na execucdo das suas
RF5, RF6, execucao das tarefas, principalmente as
RF7 funcbes primarias Obrigatdério P
Tendo em vista o visor de led
16x2 e o teclado numérico de
12 botdes, as senhas dos
usudrios ndo podem
Respeitar as ultrapassar 16 digitos e nem
RF9, RF10, | limitagdes do micro usar letras ou caracteres
RF11 controlador especiais além de niumeros. Obrigatdério P
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& Universidade Federal do Acre
w Pro-Reitoria de Graduagao
J

Curso de Bacharelado em Sistemas de Informagao

DECLARAGAO

Declaro, para os devidos fins, que o estagiario Pedro Otavio Paiva
Braga executou as 150 horas obrigatérias da disciplina de Estagio Supervisionado na
coordenagao do curdo de Bacharelado em Sistemas de Informacéo da Universidade
Federal do Acre, porém, devido a problemas de infraestrutura e reforma ocorrida no
local do estagio no periodo, o produto final ndo pdde ser instalado no local designado.

Rio Branco — AC, 22 de fevereiro de 2019.

Olacir Rodrigues Castro Junior
Coordenado do Curso

Canws Universitdrio Coordenagdo do Curso de Sistemas de Informagdo
Rodovia BR 364 - kmO4 - Distrito Industrial Fone39012588
Rio Branco -~ AC, CEP: 69.915-90 E-mail: analise@ufac.br
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