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RESUMO

Dentre os varios propoésitos de um website, no &mbito de uma instituicdo de ensino,
destaca-se o0 de propagacédo de conteudo e informacdes. No Curso de Bacharelado
em Direto da Universidade Federal do Acre, no entanto, essa tarefa ainda é
realizada de forma off-line e descentralizada, tornando a comunicagao ineficiente e
limitada entre a comunidade académica. Desse modo, 0 objetivo desse estagio é
desenvolver um website para o curso, utilizando o sistema de gerenciamento de
conteudos, Plone, objetivando viabilizar uma comunicacdo mais €eficiente e
transparente entre a comunidade académica. Para o alcance do objetivo, foi
necessario utilizar e aplicar as técnicas de engenharia de software para web, e
estudar as ferramentas utilizadas. O site proposto visa facilitar e melhorar a
comunicacdo académica através da praticidade e da facilidade dos recursos
oferecidos pela automatizacdo do processo. Dessa forma, os resultados obtidos
neste Estagio Supervisionado sanam as lacunas comunicativas existentes no Curso
de Direito da UFAC, ao passo que possibilita a concentracdo do conteddo em um
canal oficial.

Palavras-chave: Sistemas de gerenciamento de contetdo. Plone. Website.



ABSTRACT

Among the various purposes of a website, within the scope of an educational
institution, stands out the propagation of content and information. In the Direct
Bachelor's Degree course of the Federal University of Acre, however, this task is still
performed offline and decentralized, making communication inefficient and limited
among the academic community. In this way, the objective of this stage is to develop
a website for the course, using the content management system, Plone, aiming to
make possible a more efficient and transparent communication between the
academic community. To reach the goal, it was necessary to use and apply web
software engineering techniques, and to study the tools used. The proposed site
aims to facilitate and improve academic communication through the practicality and
ease of the resources offered by the automation of the process. Thus, the results
obtained in this Supervised Stage remedy the communicative gaps existing in the
Law Course of UFAC, while allowing the concentration of content in an official
channel.

Key-words: Content management systems. Plone. Website.
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1 INTRODUCAO

O surgimento da tecnologia proporcionou a modernizagdo de varias areas
da vida e do conhecimento, dentre elas a da difusdo de informacdes. Nesse
contexto, a internet surgiu como uma ferramenta revolucionaria de comunicacéao,
possibilitando, por sua vez, que esta passasse a ser realizada de forma muito mais
abrangente e efetiva. Em complemento a essa ideia, € importante ter em mente
que:

A Internet é uma rede mundial de computadores, compreendida como uma
teia de informacgdes que atinge consideravel parcela da humanidade, com
papel preponderante de meio de propagacao de informacao e conhecimento
em diversas areas. (OLIVEIRA; MARTINEZ, 2007, p. 98).

Nesse cenario, aparecem 0s sites como sendo as principais ferramentas
informativas da web, também denominados websites, os quais se apresentam
como um conjunto de paginas com interfaces interativas e de facil navegacéao, que
permitem disponibilizar on-line uma infinidade de informacdes. A essas paginas
sdo atribuidos enderecos virtuais especificos que proporcionam acesso ao
conteudo a partir de qualquer computador conectado a rede (OLIVEIRA;
MARTINEZ, 2007).

Ginige e Murugesan (2001) destacam o rapido crescimento das aplicacfes
web, tanto em sua finalidade quanto na extensédo de seu uso, presentes em todos
0s aspectos de nossas vidas. Assim sendo, compreende-se a importancia do uso
dessa poderosa ferramenta em instituicbes de ensino, para a disseminacdo de

informacdes de maneira mais abrangente e célere.



10
Nesse contexto, o presente trabalho objetiva desenvolver um website para o

curso de Direito da Universidade Federal do Acre (UFAC), a fim de otimizar o

processo de publicagdo, bem como de acesso a informacéo.

1.1 JUSTIFICATIVA DA PESQUISA

O curso de Direito da UFAC néo dispbe, atualmente, de um website que
retna informagdes, noticias e avisos pertinentes ao curso, de modo que estes séo
divulgados de forma descentralizada e por vezes off-line, ndo alcangcando a
totalidade ou pelo menos a possivel maioria de interessados, criando dessa forma,
uma lacuna comunicativa entre emissor e receptor da informacao.

Essa lacuna, por sua vez, resulta em problemas como perda de prazos e
oportunidades por parte dos alunos; dificuldade a coordenagdo na missao de levar a
informacdo ao maximo de discentes possiveis para a dissolucdo de duvidas,
prestacdo de esclarecimentos e divulgacdo de noticias (sobre estagios, parcerias
institucionais, editais de monitoria, entre outros), além da poluicdo visual nos
corredores do bloco, que contém uma série de panfletos e informativos sem padréo
algum e de forma desorganizada.

Nesse contexto, surgiu por parte da coordenacao do curso, a necessidade de
dispor de uma pagina web para que assuntos pertinentes a graduacdo pudessem
ser concentrados numa pagina oficial, a fim de melhorar a comunicacédo académica
local. A partir do exposto, justifica-se a necessidade de desenvolvimento do presente

trabalho.
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1.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

1.2.1 Geral

Desenvolver um website para o curso de direito da UFAC para o
gerenciamento de conteudo académico a fim de possibilitar uma comunicacdo mais

efetiva.

1.2.2 Especificos

a) Levantar os requisitos do site proposto mediante entrevistas com o
coordenador do Curso de Direito;

b) Desenvolver os prototipos do site do Curso de Direito;

c) Desenvolver o site proposto utilizando o CSM Plone visando aumentar a
disseminacao de informacdes;

d) Implantar o site do Curso de Direito.

1.3 METODOLOGIA

Para atingir os objetivos propostos por este trabalho, a metodologia sucedeu

as etapas demonstradas na Figura 1.



Figura 1 — Etapas da pesquisa.

~
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Fonte: Elaboracao prépria.

Na primeira etapa, em que ocorreu a coleta de requisitos, foram realizadas
varias reunides com o cliente (coordenador do curso de direito) e supervisor
(desenhista técnico especializado da ASCOM), nas dependéncias da Universidade
Federal do Acre, a fim de compreender o problema, de modo que, a partir disso foi
possivel planejar e propor uma solugéo.

Na etapa de planejamento, elaborou-se um documento de requisitos (ver
Apéndice A — Documento de Requisitos), posteriormente validado pelo cliente,
onde foram listados os requisitos (funcionais e ndo funcionais) do site, criados o0s
protétipos de baixa fidelidade e diagramas de casos de uso. Tal documento foi
fundamental para conduzir o desenvolvimento do site sem fugir das metas
tracadas.

Na etapa de desenvolvimento do site, foram utilizadas as seguintes

ferramentas:

a) CMS Plone;
b) Servidor Zope;

c) Linguagem de Declaracédo de Estilos Cascading Style Sheets (CSS).

12
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Na etapa de validac&o e implantacdo do site, foi verificado junto ao supervisor

e ao coordenador do curso de Direito, através de interagcdes com a interface, se este

estava de acordo com as expectativas. Feito isso, o site foi implantado.

1.4 ORGANIZACAO DO TRABALHO

O Capitulo 2 apresenta a fundamentacdo tedrica, abordando conceitos
essenciais relacionados ao tema do Estagio Supervisionado.

O Capitulo 3 apresenta informac¢des detalhadas sobre a realizagéo do estagio,
tais como a instituicdo onde foi executado, as atividades realizadas e os resultados
obtidos.

Por fim, no Capitulo 4 constam as conclusfes deste relatorio de estagio, onde
sdo apresentadas as consideragOes finais e as recomendagfes para trabalhos

futuros.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo serdo apresentados o0s assuntos que alicercaram o

desenvolvimento do Estagio Supervisionado descrito neste relatorio.

2.1 APLICACOES WEB

Para Pressman (2006), aplicaces web podem variar de uma simples pagina
a um website completo, caracterizados por disponibilizarem grande quantidade de
conteudo e funcionalidade para uma grande populagcédo de usuarios.

Aplicagcdes web podem estar disponiveis na internet, em uma intranet ou
ainda em uma extranet, onde sua funcao principal, em qualquer que seja o cenario,
€ usar a hipermidia para disseminar informacdes para seus usudrios por meio de
textos, graficos, videos e demais meios de comunicagdo, necessitando assim estar
em continua evolucéo e atualizagdo, como aponta Pressman (2006).

Atualmente assistimos a integracdo de aplicacdes web em todas as areas de
interacdo, entre as quais podemos destacar o comércio eletrdnico, plataformas
bancérias, redes sociais etc, e tudo isso ndo so ao nivel de navegadores de internet,

mas também ao nivel de smartphones ou tablets.
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As caracteristicas que distinguem uma aplicacdo web sdo (CONTENT

MANAGEMENT, 2001):

a) Mais acessibilidade a informacdo e servicos: deve ser possibilitado o
acesso ao maior numero possivel de utilizadores através da criacdo de
diferentes layouts.

b) Abordagem document-centric: o desenvolvimento de aplicacdes web ainda
€ considerado centrado numa pagina, apesar da diversidade de links e
gréficos existentes nas aplicacdes;

c) Gestdo de dados: formatos de transferéncia de dados (Extensible Markup
Language — XML, e JavaScript Object Natation — JSON) e bases de dados
Sd0 necessarios para ser criado um fluxo de informacdo e para esta ser
devidamente armazenada;

d) Multiplicidade de formatos de apresentacdo: com o elevado numero de
browsers e dispositivos onde pode ser apresentada a informacgéo existente no
mercado, torna-se imperativo criar compatibilidade entre todos estes
formatos;

e) Complexidade da arquitetura: com a elevada acessibilidade as tecnologias,
deve ser considerado o uso das mesmas por uma gama diversificada de
utilizadores, incluindo até mesmo aqueles pouco familiarizados com as
Tecnologias da Informacéo (TI), o que promove uma grande complexidade
interna das aplicacdes.

A luz do que foi exposto, infere-se que aplicacbes web se mostram mais
complexas e requerem criteriosa atengcdo em questdes que por vezes a engenharia

tradicional ndo contempla.

2.1.1 Aplicagcbes Web nas instituicdes de ensino

No cenéario das organizacbOes, a realidade digital € inerente ao proprio
funcionamento desta. Ndo importa o tamanho e seu campo de atuacdo, o uso de
computadores € indispensavel para uma experiéncia mais rica. Sistemas integrados

de gestdo, paginas e portais corporativos na web e intranets sdo hoje meios de
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operacdo, conexao e expressao usuais de uma organizacdo com seus diferentes

publicos, como aponta Corréa (2009).

Castells (1999) afirma que as novas tecnologias de informacdo agem sobre
todos os dominios da atividade humana e possibilitam o estabelecimento de
conexdes infinitas entre diferentes dominios, elementos e agentes das atividades.

Assim, ao analisarmos instituicbes de ensino superior, que de modo geral
objetivam o ensino, a pesquisa e a extensdo, concluimos que esses objetivos podem

e sdo favorecidos através da utilizag&o da internet, pois:

Embora extremamente diversa em seu contetdo, a fonte comunitaria da
Internet a caracteriza de fato como um meio tecnolégico para a
comunicacdo horizontal e uma nova forma de livre expressdo. Assenta
também as bases para a formacdo autbnoma de redes como um
instrumento de organizagdo, acdo coletiva e construcdo de significado.
(CASTELLS,1999, p.49).

Logo, conclui-se que através de aplicacdes web, a internet se tornou uma
ferramenta eficaz para complementar a formacdo académica de um individuo,
ensejando uma cultura mais colaborativa no meio académico através do

compartilhamento de recursos e informagdes de forma centralizada.

2.2 ENGENHARIA WEB

O processo de construgdo de um software, seja ele desktop ou web, é uma
atividade inerente a engenharia, Engenharia de Software (ES) mais precisamente.
Portanto, deve seguir um conjunto de técnicas, modelos e métodos que visam
gerenciar o andamento da producé&o, 0s prazos e as pessoas envolvidas, de modo
gue o produto final esteja dentro dos parametros de qualidade esperados.

No entanto, Turquette (2008) defende que n&o é possivel utilizar apenas as
técnicas da ES tradicional para o desenvolvimento de aplicacbes web, uma vez que
as técnicas utilizadas pela engenharia tradicional ndo sado totalmente adequadas ao

contexto dessas aplicagoes.
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Pelo exposto, constata-se que existem diferencas entre a ES tradicional e a

ES para desenvolvimento web, diferencas essas oportunamente apontadas por
(TURQUETTE, 2008):

a) Quanto ao ciclo de vida de desenvolvimento do produto, pois uma
aplicacdo web requer uma evolucdo mais rapida e dindmica que uma
aplicacdo desktop, uma vez que o prazo de entrega do produto final € bem
menor;

b) Quanto ao publico alvo, pois uma aplicacdo desktop possui um publico
geralmente definido de usuérios, enquanto que nas aplicacdes web, esses
usuérios sdo bastante diversificados e numerosos, ocasionando assim, maior
dificuldade de adequacdo do sistema aos diferentes perfis de usuérios
potenciais;

c) Quanto as tecnologias utilizadas, pois em razdo de as aplicacbes web
serem mais atuais que as aplicagcOes tradicionais, suas tecnologias ainda
estdo em processo de adequacdo e consolidacdo. Além do que, embora
existam muitas ferramentas a nivel de implementacéo, ainda existem poucas
tecnologias para as outras atividades essenciais do desenvolvimento. Desse
modo, a engenharia web deve ser mais independente de tecnologia e
ferramentas.

Além disso, Pressman (2006) reforca que, em se tratando de engenharia web,
determinadas atividades devem ser especialmente consideradas, como é o caso da
formulacdo, do planejamento, da analise, da modelagem, da geragcdo de pagina e
teste, além da avaliacdo do cliente. Ainda segundo o autor, estas atividades devem
ser realizadas de maneira iterativa a medida que o sistema evolui.

Em atencdo ao exposto e ao que defendem alguns autores, ainda que o
objetivo de ambas seja o gerenciamento das etapas de desenvolvimento dos
sistemas, a engenharia web se apresentam novos ou mais acentuados desafios, tais
como a escalabilidade de requisitos, multidisciplinaridade, usabilidade,
manutenibilidade e outros (BIANCHINI, 2008). Neste sentido, este trabalho buscou

ser desenvolvido considerando as particularidades da Engenharia Web.



18

2.3 SISTEMAS DE GESTAO DE CONTEUDO (CONTENT MANAGEMENT
SYSTEM - CMS)

Antes de abordar os CMS, é conveniente definir conteldo, sob a 6tica destes:

Contetdo é, em esséncia, qualquer tipo ou unidade de informacéo digital
que é utilizada nas paginas dos websites. Ele pode ser texto, imagem,
gréficos, video, som ou, em outras palavras, qualquer coisa que é possivel
de ser publicada em wuma intra, inter ou extranet. (CONTENT
MANAGEMENT, 2001, p.73).

Um CMS, por sua vez, € uma ferramenta que permite integrar e automatizar
todos os processos relacionados a criagéo, catalogacédo, indexacéo, personalizagao,
controle de acesso e disponibilizacdo de conteddos em portais Web (PARREIRAS;
BAX, 2003). A proposta central € permitir que usudrios com pouco dominio em
linguagens utilizadas na internet, possam gerenciar uma razoavel quantidade de
conteudo (TAROUCO et al., 2009). Assim, programas como Joomla, Drupal, Plone e
outros, permitem que usuarios construam paginas a partir de modelos e ferramentas
disponibilizadas.

Algumas das atividades que podem ser realizadas com o auxilio de um CMS

a) Definicdo e alteragcédo do layout através de modelos (templates);
Organizacao do conteudo de forma hierarquica;

b) Definicdo de estruturas de menus;

c) Definicdo de papéis de usuarios relacionados com o fluxo de publicagdo
(leitor, autor, revisor, editor, administrador);

d) Adicao de ferramentas de terceiros (féruns, chats, repositérios de imagens,
repositorios de arquivos);

e) Controle de fluxo de trabalho (workflow).

De acordo com Tarouco et al. (2009), as duas tarefas béasicas de um CMS
sdo: a definicdo geral de como o contetudo sera visualizado e a publicacdo de
conteudo. A primeira tarefa consiste em criar ou utilizar determinado layout, definir
menus, secdes e formatos de apresentacdes visuais; a segunda consiste em tornar

disponivel o conteudo.
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Existem véarios CMS, a escolha por qual utilizar, no entanto, dependeré do tipo

e da finalidade do website a ser construido, de modo que este pode ser: comercial,
informativo, comunidade, pessoal, e portal (POWELL, 2002). Para cada tipo
mencionado, existem varios CMS, destacando-se, no entanto, entre 0s mais
populares de cada categoria, o Drupal, Joomla, TWiiki, WordPress e Plone
(BATISTA, 2007).

A seguir é fornecida uma viséo geral sobre cada CMS citado, dedicando-se
maior atencdo ao CMS Plone, tendo em vista ter sido o CMS utilizado para a

construcédo do site do Curso de Direito.

2.3.1 Drupal

Drupal € um CMS de codigo aberto, licenciado sob a General Public Licence
(GPL), ou seja, sem custos de aquisi¢cdo. E escrito na linguagem PHP e utiliza o
banco de dados MySQL ou PostgreSQL. Roda em Windows ou Linux, e funciona em
servidores web Apache ou Internet Information Services (1IS). E tipicamente utilizado

para a criagdo e manutencao de websites para comunidades (BATISTA, 2007).

2.3.2 Joomla

Joomla, assim como o Drupal, também é um CMS de cdédigo aberto e
licenciado sob a GPL. Foi desenvolvido a partir de um outro CMS, o Mambo. E
implementado na linguagem PHP, utiliza banco de dados MySQL,; roda em Windows
ou Linux, e pode ser usado no servidor Apache, ou qualquer servidor que suporte
PHP e MySQL. E tipicamente utilizado para a criagdo e manutencdo de websites
informativos e de noticias (BATISTA, 2007).
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2.3.3 TWiki

TWiki é considerado pelos especialistas como sendo um wiki'. Também é de
codigo aberto e com licenca GPL. E implementado em linguagem Perl e n&o
necessita de banco de dados, pois armazena os dados em arquivos de texto. E um
sistema multiplataforma e roda em quaisquer servidores web que suportem a
linguagem Perl. Esse CMS é tipicamente utilizado para a criacdo de websites de

comunidades onde a edi¢do colaborativa de texto é importante (BATISTA, 2007).

2.3.4 WordPress

WordPress, também de codigo aberto e com licenca GPL, surgiu a partir do
obsoleto b2/cafelog. E implementado em PHP e utiliza banco de dados MySQL e
roda em quaisquer servidores que suportem PHP e MySQL. Esse CMS, por sua vez,

€ tipicamente utilizado para criacdo de blogs e websites pessoais (BATISTA, 2007).

2.3.5 Plone

O Plone, assim como os demais, é um CMS de cédigo aberto e com licenca
GPL. Sua implementacdo é em linguagem Python, uma poderosa linguagem de
programacao orientada a objeto, interpretada, interativa e de cédigo aberto. E um
sistema multiplataforma e roda no servidor de aplicagcbes Zope. Como mencionado
anteriormente, € um CMS tipicamente utilizado para a construcdo e gerenciamento
de portais corporativos, mas também pode ser utilizado para a construcao de
websites comerciais (BATISTA, 2007).

De facil instalacdo e uso, o Plone foi concebido pelo Zope e CMF, herdando

toda a funcionalidade de ambos, com o bodnus de funcionalidades extras, o que

! website no qual utilizadores modificam colaborativamente contetido e estrutura diretamente do web
browser.
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contribui ainda mais para o fécil desenvolvimento de sites (ENFOLDSYSTEMS,

2005). Sua arquitetura € baseada em servicos que apoiam 0 processo de criacao,
gestao e publicacdo de informagdes na Web (GOMES, 2007).

O Plone permite que pessoas desprovidas de técnicas e/ou conhecimentos
aprofundados em programacéao criem e mantenham informag6es em um site, dada a
facilidade de sua utilizacdo. Possui, ainda, um sistema de fluxo de trabalho
(workflow), seguranca e funcdes pré-configuradas, um conjunto de tipos de conteudo
e atualmente tem suporte a varios idiomas (ENFOLDSYSTEMS, 2005).

2.4 ANALISE COMPARATIVA ENTRE OS CMS

Como mencionado anteriormente, para cada tipo de website, existem CMS
gue melhor atendem as suas especificidades. No entanto, para saber, por exemplo,
qual o mais féacil de usar, o que fornece a maior flexibilidade, o que possui as
caracteristicas ideais para o tipo de website pretendido, o que oferece o melhor ritmo
de trabalho ou facilidade de manutencdo, sdo necessarios estudos/andlises
comparativas. Atento a isso, Kelvin (2010) realizou um estudo comparativo entre 0s
CMS WordPress, Joomla, Drupal e Plone, analisando como critérios: a facilidade de
hospedar e instalacdo, a facilidade para montar um site simples, a facilidade para
ajustar e configurar um site mais complexo, a facilidade para administracdo do
conteudo, a flexibilidade gréfica, a flexibilidade estrutural, a fun¢éo de usuario e ritmo
de trabalho, a comunidade/funcionalidade “Web2.0”, a capacidade de ampliar e
entregar, a escalabilidade e seguranca, a manutencdo do site e o
suporte/comunidade forte, a fim de prospectar os pontos fortes e fracos de cada um.
Cada critério foi verificado e testado, recebendo as notas: satisfatorio, solido ou

excelente. O Quadro 1, abaixo, ilustra a avaliagdo feita para cada CMS.
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Quadro 1- Comparacéo entre CMS.

WordPress | Joomla | Drupal Plone
Facilidade de hospedar e o
_ . Excelente Excelente | Excelente | Satisfatério
instalacéo
Facilidade para montar um site . . .
) Excelente Sélido Sélido Sélido
simples
Facilidade para ajustar e . .
) ) . Excelente Excelente Sdlido Satisfatorio
configurar um site mais complexo
Facilidade para administracdo do » »
. Excelente Soélido Solido Excelente
contetdo
Flexibilidade grafica Excelente Excelente | Excelente | Excelente
Flexibilidade estrutural Satisfatério Solido Excelente | Excelente
Func¢éo de usuério e ritmo de ) ) _ )
Satisfatorio | Satisfatorio Excelente
trabalho
Comunidade/funcionalidade ] . .
Sdlido Solido Excelente Sdlido
“Web2.0”
Ampliar e entregar Sdlido Sdélido Excelente | Excelente
Escalabilidade e segurancga Sdélido Sdélido Solido Excelente
Manutencé&o do site Excelente Sélido Solido Sdlido
Suporte/comunidade forte Excelente Excelente | Excelente | Excelente

Fonte: Adaptado de Kelvin (2010).

Infere-se do Quadro 1, que o Wordpress e o Plone apresentaram as melhores
avaliagcbes, no entanto, tendo em vista a finalidade de uso de cada um, optou-se
pelo Plone em razéo de o site proposto no Estagio Supervisionado se tratar de um
portal institucional, bem como pelo fato de o Plone ja ser adotado como o CMS

padréo de desenvolvimento dos portais da UFAC.
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3 ESTAGIO SUPERVISIONADO

Nesta secdo serdo apresentadas as informacbes acerca do Estagio
Supervisionado, tais como a instituicdo em que o mesmo foi realizado, as
atividades desenvolvidas nas 150 horas de estagio, bem como os resultados

obtidos ao final das atividades.

3.1 INSTITUICAO

O estagio supervisionado foi desenvolvido na Assessoria de Comunicagéo
(ASCOM) da Universidade Federal do Acre, localizada na Rodovia BR 364, KM 04
— Distrito Industrial, Rio Branco — AC, sob a supervisdo do desenhista técnico
especializado, Veridiano Barroso de Souza Filho.

Fundada em 25 de marco de 1964, pelo Decreto Estadual n.° 187, quando
da implantagéo da Faculdade de Direito, a universidade tornou-se federal em 05 de
abril de 1974, por meio da Lei n.° 6.025 e pelo Decreto n.° 74.706 de 17 de outubro
de 1974, quando finalmente tornou-se a UFAC, uma instituicdo publica e gratuita
cujo objetivo era produzir e difundir conhecimento. Na época em que foi criada,
contava com 857 estudantes matriculados. No ano de 2017 esse numero era de

9.569 estudantes matriculados somente nos cursos de graduacao.
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A ASCOM, setor onde foi realizado o estagio, é atualmente coordenada por

Gilberto Mendes da Silveira Lobo e faz parte da Assessoria Direta. Tem como
finalidade aprimorar o dialogo institucional com a fim de garantir que a informacéao
alcance os diversos publicos que constituem a comunidade académica, como 0s

estudantes, técnico-administrativos, docentes e comunidade externa.

3.2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

7

A estrutura organizacional da instituicdo é mostrada na Figura 2, com

destaque em vermelho para a divisdo onde o estagio supervisionado foi realizado.

Figura 2 — Organograma geral — UFAC.

UFAC Consu F=
1
i
Consad JI
[ Instancias -
Colegiadas
Raitoria
Vice-Reitocka Ceapex
Procuradoria
Juridica
Assisténcia a Gabinete
Reitoria
Auditoria Intema
|
— Orgaos I Comissdes Orglio Unidades
Pra-Reitorias Integradores Assessoria Direta Parmanantes Suplementares Especiais
Froplan Utal ASCOM || CPFD MNurca [Colégio de Aplicagao|
Prodgep PZ ACI cIs Nups Hospital Escola

Fonte: Adaptado de UFAC (2018).
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3.3 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Para desenvolvimento do site do curso de Direito nas 150 horas
determinadas, foram desenvolvidas as seguintes atividades:

a) Levantamento de requisitos;

b) Modelagem da solugéo;

c) Prototipacdo;

d) Desenvolvimento do site com o CMS Plone;

e) Testes e validagao do site;

f) Implantacao do site

Tais atividades séo detalhadas nas subsecdes seguintes.

3.3.1Identificacdo do Problema

A motivacao para o desenvolvimento do projeto objeto deste relatorio se deu a
partir da demanda apresentada pelo coordenador do curso de direito da UFAC,
professor Dr. Francisco Pereira da Costa, por um canal automatizado e oficial que
melhorasse e facilitasse a difusdo de informagdes pertinentes ao curso, a fim de
otimizar a comunicagé&o entre coordenacgao e corpo discente.

De acordo com o coordenador, assuntos referentes ao curso eram publicados
de forma descentralizada e irregular, ora divulgados por meios fisicos, ora
divulgados por meio virtual, resultando numa comunicacao ineficiente entre o curso e
seus alunos, dada essa desorganizagao.

A partir do exposto, foi constatado que o desenvolvimento de um website que
viabilizasse a possibilidade de um gerenciamento mais dinamico, centralizado e
organizado, dos assuntos relativos ao curso, se mostrava uma solugao promissora

para a diminuicdo ou até mesmo eliminacdo desses problemas.
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3.3.2Levantamento de Requisitos

O levantamento da lista de requisitos se deu por meio de reunides com o0
coordenador do curso de direito, onde este expds algumas funcionalidades que
julgava essenciais ao site. A partir dai, deu-se inicio a elaboracdo do documento de
requisitos, incluindo neste, além dos requisitos funcionais e ndo funcionais, o estudo
de viabilidade do site, a analise do problema, os objetivos do site, dentre outros. A
versao final do documento de requisitos esta disponivel no Apéndice A — Documento

de Requisitos, deste relatorio.

3.3.3Modelagem da solucéo

Em paralelo ao levantamento de requisitos, foram elaborados diagramas de
casos de uso utilizando a linguagem de nota¢&o Unified Modeling Language (UML).
Esses diagramas tém o objetivo de auxiliar a comunicacdo com o cliente,
descrevendo os cenarios e as funcionalidades do sistema. A Figura 3 evidencia as
tarefas que o ator “Editor” pode realizar no site, as quais correspondem tdo somente

ao gerenciamento de conteudo.

Figura 3 — Casos de uso do ator Editor.

-
=Zaxtend==
-

~<gxtend>> -

Fonte: Elaboracgao propria.
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A Figura 4 retrata o caso de uso do ator “Administrador”, usuario que tem

permissdo para gerenciar todas as tarefas do site, desde a sua estrturacdo até o
gerenciamento de usuarios editores, tarefa que corresponde a criagdo de um editor,

alteracéo de niveis de permisséo de um editor ou exclusdo de um editor.

Figura 4 — Casos de uso do ator Administrador.

.

- “cextend=

<<extends= T~
Bemoover contendo

Administrador

Adicionar usudrio
-

woxtends> | v .

Fonte: Elaboracédo prépria.

A elaboracdo dos diagramas se deu em conformidade com os requisitos do
site, de modo que, a medida que estes iam sendo reformulados, os diagramas
consequentemente sofriam ajustes. Esse processo se deu até a definicdo da versao

final do documento de requisitos.

3.3.4 Prototipacéao

Para validacdo dos requisitos levantados, foram elaborados protétipos de

baixa fidelidade, produzidos a mao, utilizando papel, lapis e borracha. Esse tipo de
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prototipagem visa demonstrar de maneira superficial, uma ideia geral acerca da

estrutura do sistema em questdo. A Figura 5 versa sobre o protétipo de baixa

fidelidade apresentado ao cliente para validar o layout da pagina inicial do site.

Figura 5 — Prototipo de baixa fidelidade da tela inicial do site.

Fonte: Elaboragao propria.

O processo de validagdo dos protétipos se deu mediante apresentacoes,
adequacdes com base nos feedbacks recebidos e posterior aprovacéo do cliente e
do supervisor.

O restante dos prototipos elaborados durante a desenvolvimento do projeto se

encontram no Apéndice B — Protétipos de Baixa fidelidade, deste relatorio.

3.3.5Desenvolvimento do site com o CMS Plone

Apbés a elaboracdo dos artefatos de apoio, iniciou-se o processo de

desenvolvimento da solu¢éo proposta, por meio do CMS Plone. Acerca da instalagéo
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do CMS, esta ndo se fez necessaria, pois o desenvolvimento do site ocorreu

diretamente no browser, dado que as ferramentas Zope/Plone ja se encontravam
instaladas nos servidores do Nuacleo de Tecnologia da Informacdo (NTI) da
instituicao.

O primeiro passo para gerenciar conteudos através do Plone foi tornar-se um
membro do portal Plone. Para tanto, foi criado um usuario do tipo administrador, com
permissdo de acesso ao ambiente de gestdo de conteudo. Todo membro é
identificado por um nome de usuario e senha, como mostra a Figura 6. Ainda sobre
a Figura 6, esta representa também, um dos temas padrées do portal Plone, tema
esse que foi posteriormente customizado com as caracteristicas do site do curso de

direito, como serd mostrado mais adiante.

Figura 6 — Tela de autenticagéo.

Vowapomiekto Bl vowasmere Bl ¥ pwnatesce Bl ¥ own s roonpé B ACDSSIBLIDADE  ALTO CONTRASTT  MAPA DO SITE

Denominagdo do Orglo

Nome principal I —

SUBORDINACAO n E‘ g 0 0 © Q c c &

Acessar

Esqueceu sua senha?

Fonte: Elaborac&o Prépria.

Feita a autenticacdo de usuério, teve-se acesso ao ambiente de trabalho
propriamente dito, ambiente esse, bastante intuitivo e pratico, com uma curva de
aprendizagem relativamente baixa, o que possibilitou o dominio da ferramenta em

um curto periodo de tempo, assegurando a conclusdo do projeto em tempo habil.
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O ambiente de trabalho corresponde quase que integralmente a uma “barra

de gestdo” (Figura 7), em que cada um de seus itens permite a execucao de
determinadas tarefas. O item “Conteudo” (Figura 7(a)), por exemplo, permite a
inser¢c&o e remogédo de arquivos, imagens, links, noticias, pastas etc; o item “Edicéo”
(Figura 7(b)), permite a edicdo de qualquer tipo de conteudo (pastas, arquivos fotos,
videos) previamente criado; o item “Compor” (Figura 7(c)), permite a estruturacdo do

layout da capa da pagina, bem como sua edigao.

Figura 7 — Barra de gestéo.
Ir para o conteddo il Ir para o menu Ir para abusca El  Ir para o rodapé ACESSIBILIDADE  ALTO CONTRASTE  MAPA DO SITE

Universidade Federal do Acre

- -
Direito S

GRADUAGAQ (W [ £ o]

Inicio | Informagbes | Horario | Portal do Professor | Portal do Aluno

VOCE ESTA AQUIL: PAGINA INICIAL

MENU Contetido Edicdo  Compor Layout Compartihamento  Atalhos
(a) (b) (c) Exibi¢do v Adicionar item... v Estado: Publicado w

Histarico do Curso Tile content replaced during the blocks transform.
Projeto Tile content replaced during the blocks transform.
Pedagogico
Coordenagdo Tile content replaced during the blocks transform.
Grade Curricular Tile content replaced during the blocks Tile content replaced during the blocks Tile content replaced during the blocks
Revista Juridica transform. transform. transform.
Monografias Tile content replaced during the blocks transform. Tile content replaced during the blocks transform.
Docentes

Tile content replaced during the blocks transform.
Extensdo
Pesquisa

Fonte: Elaboragéo Prépria.

Dentre as varias atividades que foram realizadas, destacam-se:

A personalizacao da pagina, o que requereu estudo e ajustes ao codigo CSS
do portal, a exemplo da criagdo do estilo “cor principal” (Figura 8), recebendo a cor
vermelha (que remete a identidade do curso de direito) para ser usado nos

cabecalhos da pagina, como mostra a Figura 9.
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Figura 8 — Coédigo CSS.

m Extz tema e3té #tlvo. Qualguer alteragio serd efstivads Imediatamente na site em produgio.

Alterar o tema teste

& controle

I New folder | New file | Upload ﬁleI I Exibir os inspetores | Construir regra ”V'lsualize 0 temaI I Ajuda |

=3 / [x‘rules.xml X ” Css/style.css x ” /cssiplone.css x ” fcss/main.css x

« B3 css 46 3}

417
A 418 = .row #commenting label, .row .discussion label {
. plone.css 419 font-size: 1.1lem;

428 1

+- ] fonts 422« .discussion .reply {
423 clear: both;

#-[0 img 424 C

. 435

' index.htm 026 3

. manifest.cfg ii; v /% m=mm=== === ~N
. preview.jpg 439
. rules.xml iifi v pri
432 b 3
433 b 6px solid #353233;
434 background: #eeeffl;

435 color: #953233;

435 1}
437
438~ .o
439
446

L main.css

anding-header .outstanding-title {
ory #853233;

m: none:

Fonte — Elaboracgéo propria.

A criagao do estilo ilustrado na Figura 8 se deu através do proprio CMS Plone,
bastando tdo somente a selegcdo dos menus “Configuragdo do site”, “Temas”, e
“Alterar tema”, onde foi selecionada a subpasta “Style.css” da pasta “css”, onde, na
linha 430, definiu-se o titulo do estilo; na linha 431, definiu-se a cor de todos os lados
da borda do estilo; na linha 431, optou-se por ndo criar borda inferior ao estilo; na
linha 433, foi criada uma borda superior e definida suas caracteristicas; na linha 434,
definiu-se a cor do plano de fundo do estilo; e por fim, na linha 435, definiu-se a cor

da fonte do estilo.



Figura 9 — Elemento “Cor Principal”.
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VOCE ESTA AQUI: PAGINA INICIAL >

MENU

Histdrico do Curso

Projeto
Pedagdgico

Coordenacgdo
Grade Curricular
Revista Juridica
Monografias
Docentes
Extensao
Pesquisa
Colegiado
NDE

Normas

MNACE

Convénios

MEM

U > MONOGRAFIAS

Configurar Cabecalho
T=
Tile de cabegalho, o elemento arrastado ird popular o conteudo. xto Rico  Em destaque
® ]
Tativo
Classe CS5 | Cor Principal
Lista Horizontal [o]
feul Padrac
@ Tiwlo Ta2H 1arrom Infraestrutura o
Azul Turquesa - borda
@ Texto do lin Roxo Ciencia Tecnologia
Azul Escuro Turismo
Link Externc o
@ Url do link ]#Azul Clarc Saude
Verde Escuro Educacao
Azul Turquesa -
Salvar||Canc Verde Esporte
Laranja - borda a
Laranja Cidadania Justica ou
Bege pegamo
Fio separador J ’Lﬂ
Azul Governo
Dourado Alterado
Collection Tile | Dourado Cultura X u Collection Tile n
Marrom Claro Economia Emprego
Cor Principal hd
)(abe;alho Cabecalho D‘

Fonte — Elaboragé&o prépria.

Criacdo e composicdo do Layout de cada capa do site, que demandou

estudos de diagramacdo, bem como das funcionalidades de cada ferramenta. A

Figura 10 mostra parte da diagramacdo da tela principal. Apds essa etapa de

diagramacdo, o passo seguinte foi a insercdo de conteutdo em cada um dos

retangulos.
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Buscar no portal Q
Os00

Infcio | InformagBes | Hordrio | Portal do Professor | Portal do Aluno

WOCE ESTA AQUL: PAGINA INICIAL

MENU

Historico do Curso

Projeto
Pedagogico

Coordenagdo
Grade Curricular
Revista |uridica
Manografias
Docentes
Extenséo
Pesquiza
Colegiado
MNDE

Normas

MNACE
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Contetdo RUE+LE Edigde Compor Layout Compartiihamento  Atalhos

N & [« B H EE =
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Fonte: Elaboracgéo propria.

A criacdo de todo o contetdo do site, a exemplo da aba “Menu” (Figura 11),

onde constam todos os itens solicitados pelo cliente, tais como: Histérico do curso,

Projeto pedagdgico, Coordenacdo, Grade curricular, Revista juridica, Monografias,
Docentes, Extenséo etc.
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Figura 11 — Menu Principal.

Universidade Federal do Acre

Direito Buscar no portal Q
GRADUACAO ODEno
Infcio | InformagBes | Horario | Portal do Professor | Portal do Aluno

VOCE ESTAAQUI: PAGINA INICIAL

MENU

Histérico do Curso

Projeto
Pedagoégico

Coordenacdo
Grade Curricular
Revista Juridica
Monografias
Docentes
Extensdo
Pesquisa
Colegiado

NDE

Apresentacao do Curso

Fonte: Elaboracdo propria.

Acerca da criagdo do menu principal e seus respectivos itens, este ocorreu

primeiramente por meio do acesso a raiz de contetdos do portal padréo através da

selecdo do item “Conteudo” da barra de gestéo (Figura 12).

Figura 12 — Fluxo de criagao de itens.

Inicio ! Informagtes ] Horério | Portal do Professor \ Portal do Aluno

VOCE ESTAAQUI: PAGINA INICIAL

MENU

Histérico do Curso

Projeto
Pedagégico

Coordenagdo
Grade Curricular
Revista Juridica
Monografias
Docentes
Extensado
Pesquisa
Colegiado

NDE

Normas

NACE

Convénios

ConteGdo WYC-LM Edicdo Compor Layout Compartihamento  Atalhos

Apresentacao do Curso

“Fonte: Elaboracgéo Pr()p.
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Uma vez dentro da raiz de conteudos do portal, criou-se a pasta “Menu”

(Figura 13) como sendo a pasta principal (ou de primeiro nivel), pois no Plone, faca-

se saber, toda a estrutura de um site € composta por objetos organizados em

pastas.
Figura 13 — Criagao da pasta “Menu”.

Extensdo

Pesquisa Selecionar: Todos

Colegiado Titulo Tamanho Modificado Estado

NDE [ Links do Emn Destague O KB 28/05/2018 10h15 Publicado

Mormas [ Servigos 0 KB 22/06/2018 20h05 Publicado

NACE 2 Home 0 KB 09/08/2018 00h28 | Publicado

Convénios [ Acesso a Informagio 0 KB 25/07/2018 23h32 Publicado
= Contato 1 KB 13/06/2013 08h34 Publicado

Gerenciar portlets (3 Imagens 0 KB 28/05/2018 10n16 | Publicado

[ Links 0O KB 28/05/2018 10h16 Publicado
[ RSS 0 KB 28/05/2018 1017 Publicado
[ Acesso a sistemas 0 KB 2B/05/2018 10h17 Publicado
[ Eventos 0 KB 28/05/2018 10h17 Publicado
[ Acessibilidade 0 KB 2B/05/2018 10017 Publicado
@ Ultimas Noticias 0 KB 2B/05/2018 10h17 Privado
£2 Direito m O KB 17/08/2018 13h58 Publicado
3 Menu 0 KB 14/08/2018 14h02 Publicado
) Imagens 0 KB 14/08/2018 17055 Publicado
[ Imagens histaricas 0 KB 23/07/2018 16h11 Publicado
[ Horério 0O KB 14/08/2018 13h18 Publicado
[ Comunicados 0 KB 17/08/2018 12h38 Publicado
[ Moticias 0 KB 17/08/2018 13h15 Publicado
[ Moticias Internas 0 KB 15/08/2018 13h09 Publicado

|Copiar| |Recortar| [Renomear| |Excluir| |Alterar Estado|

Fonte: Elaboracdo prépria.

Seguindo a ldgica estrutural do Plone, dentro da pasta “Menu” foram criadas

as subpastas (ou pastas de segundo nivel) correspondentes a cada item do menu
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principal, como mostra a Figura 14. Em sintese, esse fluxo se repetiu até que se

chegasse ao nivel final de inser¢céo do conteudo (texto, imagem, video, etc.).

MENU

Histérico do Curso

Projeto
Pedagogico

Coordenagdo
Grade Curricular
Revista Juridica
Monografias
Docentes
Extensao
Pesquisa
Colegiado

NDE

Naormas

NACE

Convénios

Gerenciar portlets

Figura 14 — Subpastas.

Edicdo  Compartilhamento

Menu

Add files...

Ir um nivel acima

Selecionar: Todos

Titulo

B Historico do Curso
(O Projeto Pedagégico
B Coordenagdo

B Grade Curricular
B Revista Juridica
[ Monografias

3 Docentes

B Extensado

B Pesquisa

B Colegiado

@ NDE

@ Normas

B NACE

3 Convénios

Tamanho

OKB

0 KB

0 KB

0KB

0 KB

0 KB

0KB

0 KB

0 KB

0 KB

OKB

0 KB

0 KB

0KB

|Copiar|[Recortar| Renomear][Excluir [Alterar Estado|

Atalhos

Modificado

25/07/2018 14h48

14/08/2018 14h02

13/08/2018 10h21

25/07/2018 09h36

09/07/2018 10n18

10/08/2018 14h43

13/08/2018 12h21

14/08/2018 14h01

09/08/2018 16h30

09/08/2018 15h54

09/08/2018 15h55

25/07/2018 11h29

25/07/2018 12h58

14/08/2018 09h07

Fonte: Elaboracgéo propria.

Adicionar item... ¥ Estado: Publicado v
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Publicado

Publicado

Publicado

Publicado

Publicado

Publicado

Publicado

Publicado

Publicado

Publicado

Publicado

Publicado

Publicado

Publicado

Start upload

Exemplificando, os arquivos em formato PDF de monografias s6 foram

efetivamente adicionados dentro da pasta de seus respectivos anos, seguindo o

fluxo: “Menu” > “Monografias” > “2011”, como mostra a Figura 15.
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Figura 15 — Fluxo de trabalho.
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COMNFLITO COM A LEI
Fonte: Elaboracgéo propria.

Revisadas e finalizadas todas as atividades de desenvolvimento do site, este

foi levado a testes para posterior validacéo.

3.3.6 Testes e validacédo do site

Os testes foram realizados junto ao cliente durante todo o desenvolvimento do
site, a fim de verificar em tempo de producéo se os resultados estavam de acordo
com o esperado. Para além da verificagdo de satisfacdo do cliente, os testes eram
realizados buscando encontrar possiveis falhas.

O site foi testado utilizando os navegadores Google Chrome, Mozilla Firefox e
Internet Explorer em suas versdes mais atuais. Em todos os navegadores o site

operou de acordo com o esperado.
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A validacdo do site foi realizada pelo supervisor mediante um teste de

navegacao.

3.3.7Implantacéo do site

Concluidos os testes e efetivada a validacéo do site, este foi publicado para a
comunidade académica da UFAC. Utiliza-se aqui o termo “publicado” em razéo de o
site ter se encontrado implantado desde a sua fase inicial, visto que o
desenvolvimento de um site através do CMS Plone ocorre diretamente no
navegador, o que s6 é possivel se as ferramentas Zope/Plone ja tiverem sido

previamente instaladas no CPD institucional.

3.4 RESULTADOS OBTIDOS

Os resultados obtidos com a implantacdo da solucdo proposta demonstram
gue os objetivos do estagio foram alcangcados, uma vez que o gerenciamento dos
assuntos referentes ao curso se mostrou mais dinamico, organizado, atualizado e
abrangente, se comparado com o método anterior.

O site trouxe inovacdo quanto a forma de propagacdo das informagdes,
reduziu fronteiras de acesso e garantiu maior agilidade no gerenciamento das
informacdes. A Figura 16 mostra a pagina de apresentacdo do site em sua versao

final.
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Figura 16 — Pagina de apresentacéo.
Universidade Federal do Acre
- - scar no portal
Direito sicilicl -
GRADUAQAO U @ g

Inio | InformagBes | Horério | Portal doProfessor | Portal do Aluno

VOCE ESTA AQUI: PAGINA INICIAL

MENU Apresentacao do Curso
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Coordenagdo
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NACE
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OOCIOK

Faculdade de Direito, i da em 15 de margo de 1965

Noticias

e L,
21=
— S Matriculas cumiculares de 2018-2
OABJAC oferecera Curso de Professor da CERS, Renato comecam 2°feira na Ufac
Calculos Trabalhistas Saraiva, realiza palestra na
OABJ/AC

Comunicados @ EDITAIS

Comunicado RU — Proaes
17/08/2018

Fonte: Elaboracgéo propria.
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4 CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDACOES

Nesta secdo serdo feitas as consideracOes finais acerca do trabalho

desenvolvido, bem como recomendagdes para trabalhos futuros.

4.1 CONSIDERACOES FINAIS

Este relatério apresentou as atividades desenvolvidas durante o periodo de
estagio supervisionado que foi executado na Universidade Federal do Acre,
descrevendo como foi o desenvolvimento da solucdo para a publicagdo
automatizada de informagdes do curso de direito.

A experiéncia permitiu aplicar conhecimentos adquiridos durante a graduacéao,
bem como possibilitou vivenciar a realidade de um profissional da area de TI, uma
vez que o projeto foi executado num cenario real e com todos os seus elementos.

A execucdo do estagio reforcou a necessidade de atualizacdo constante de
conhecimento, demonstrando que um bom profissional deve estar sempre antenado
as renovac0des e/ou surgimento de novas tecnologias.

Durante a realizac&o do estagio surgiram muitas dificuldades em decorréncia

da inexperiéncia com a execucado de um projeto, dificuldades essas que foram desde
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a identificacdo dos requisitos até o dominio de algumas tecnologias essenciais a
conclusao do projeto.

Apesar dos pormenores, com base no que foi apresentado neste documento,
conclui-se que o problema da pesquisa foi resolvido, uma vez que a solucgao final se
mostrou mais eficiente que o processo manual antes utilizado para a realizacdo das
mesmas tarefas, de modo a gerar valores a organizacdo, bem como a reduzir
problemas inerentes ao processo manual, a exemplo da desorganizacdo das

informacdes.

4.2 RECOMENDACOES

Apesar de a solucdo desenvolvida ter alcancado sua meta, esta pode ser
progressivamente melhorada, de modo que, para trabalhos futuros sugere-se a
otimizacdo na diagramacdo de algumas péaginas do site, especificamente a pagina
de monografias e a pagina inicial, que por questdo de tempo ndo puderam ser
aperfeicoadas.

Recomenda-se, ainda, a realizagcao de testes de usabilidade para mensurar o
nivel de satisfacdo dos mais diversos usuarios que possam vir a interagir com a

interface do site produzido.
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1. Analise do Problema
O curso de Direito da UFAC nao dispde, atualmente, de um website que
reuna informacdes, noticias e avisos pertinentes ao curso, de modo que estes séo
divulgados de forma descentralizada e por vezes off-line, ndo alcancando a
totalidade ou pelo menos a grande maioria de interessados, criando dessa forma,

uma lacuna comunicativa entre a comunidade académica.

2. Necessidades Bésicas do Cliente

O Cliente necessita de um site que atenda toda a comunidade académica do
Curso de Direito, permitindo que alunos e professores tenham facil acesso aos
conteudos divulgados. Além disso, somente o administrador realizar autenticacdo no

site para o gerenciamento de conteudos.

3. Estudo de Viabilidade

Por se tratar de um projeto de Estagio Supervisionado, e as ferramentas
utilizadas serem softwares gratuitos e livres, o desenvolvimento do sistema é
economicamente viavel. Além disso, o projeto se faz vidvel ao propor melhorias
no processo comunicativo da comunidade académica do Curso de Direito da
UFAC.

Ademais, o projeto € legalmente viavel, pois nédo viola nenhuma lei, nem

faz uso de praticas antiéticas.

4. Missao do Software
Atender as necessidades da comunidade académica do Curso de Direito,

facilitando a comunicacéo e a disseminagao de conteudo.

5. Limites do Sistema

ID Funcionalidade Justificativa
O site ndo permitird a criagdo | Os usuarios com permissao para gerenciar
L1 | de contas de usuérios via conteudos devem ser criados pelo
frontend. administrador no backend do site.

6. Beneficios Gerais
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ID Beneficio

B1 | Adgilidade na disseminagdo de contetdo.

B2 | Economia de recursos materiais da instituicao.

B3 | Facilidade de acesso a informacé&o para a comunidade académica.

B4 | Gerenciamento otimizado do contetido e informacdes do Curso de Direito.

7. Restricdes

ID Restricao Descricéo
O site deve ser desenvolvido através do CMS
R1 | Usodo CMS Plone Plone, visando sua padronizacdo aos demais
sites da instituicao.
Qualquer ferramenta e/ou componente utilizado
R2 IU S0 d_e softwares, (_je para o desenvolvimento do site deve ser
icenciamento gratis distribuido por licenca gratuita.
8. Atores
ID Atores Descricéo
- Pode realizar login, gerenciar o conteudo do site,
Al | Administrador alterar o layout do site e gerenciar usuarios.
A2 | Editor Pod_e somente realizar login e gerenciar o conteddo
do site.
A3 | Visitante Pode somente visualizar o contetdo do site.

9. Requisitos Funcionais

ID Funcionalidade Necessidades Prioridade
RF1 Dlvulg,ac;ao de O site de~ve permitir a Essencial
conteudo divulgacao de conteudo
O site deve possibilitar o
cadastro, atualizagéo e .
administradores.
' . O site deve permitir a '
RE3 | Gerenciar arquivos inclusdo, edicdo e Essencial
remocé&o de arquivos.

10. Requisitos Nao-Funcionais
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Requisitos

Categoria

NRF1

Layout limpo e intuitivo.

Design

NRF2

Qualquer usuario visitante podera
navegar pelo site, mas néo tera
acesso a informagfes que exija
estar logado.

Seguranca

NRF3

O tempo de processamento das
requisicées ao sistema nao devera
ultrapassar os 5 segundos.

Desempenho

NRF4

O sistema devera ser suportado
por qualquer navegador web.
Devera funcionar também nos
dispositivos Android e iOS.

Adaptabilidade

NRF5

O sistema devera estar adaptado
aos diferentes tamanhos de tela.

Adaptabilidade

NRF6

O sistema devera ser desenvolvido
de modo a permitir alteracdes a
qualquer momento sem
consideraveis complicacdes.

Flexibilidade

NRF7

O sistema devera ser esenvolvido
de modo a permitir a sua expansao
futura.

Expansibilidade

NRF8

O sistema devera ser simples,
intuitivo e facil de utilizar.

Usabilidade
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1. Tela Principal do Site

2. Telade Convénios




3. Telade Monografias
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